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Abhol-Service
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Biiro Offnungszeiten
Mo / Di: 9-13 & 14-16 Uhr
Mi/ Do: 9-13 & 14-17 Uhr

Termine bitte nach
vorheriger Vereinbarung
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Die Durchfiihrung unserer Reisen hat stets Vorrang, hierdurch
konnen die Offnungszeiten variieren!

L thmelehe L
Liebe Reisegdste, Angehorige, gesetzliche Vertreter: innen,

wir bedanken uns bei Uiber 850 Reisegasten und Anmelder: innen, fiir das Vertrauen in "25...
...und freuen uns nun, hiermit unser vielféltiges Reiseangebot 2026 vorstellen zu diirfen!
Wir variieren unser Angebot von Jahr zu Jahr immer etwas und setzen mit diesem Katalog
vor allem auf Eure oft genannten Reisewinsche: ,Kiistennahe“, so haben wir neben den
.Klassikern“ an der dt. Nordsee erneut versch. Regionen der niederlandischen Kiste, aber
auch die belgische Kiiste mal wieder im Programm! Wer lieber ,auf’s Land“ méchte, hat z.B.
in der belgischen Eifel oder auf unseren Hotelreisen ins Euvea oder in den Spessart versch.
Maoglichkeiten! Aktiv oder exotisch wird es auf unseren Touren oder auf Safari in Afrika!

Wir zeichnen zudem in dieser Saison verstarkt die Reisetermine aus, die entweder fiir ,,akti-
ve/mobile“ oder auch Reisegaste mit hoherem Pflegebedarf/Mobilitatseinschrankungen ge-
eignet sind! Bitte achtet darauf bei Eurer Auswahl, damit die Gruppen homogener werden!

Beachtet bitte zudem unsere ,Sonderinfoseite“ sowie die angepassten AGBs, vielen Dank!

Bitte kontaktiert und bei Fragen / Anregungen / Wiinschen / Kritik — vielen Dank!

,»-..auf ein offenes Wort...*

. Wie leider aktuell im sozialen- / pflegerischen Be-

. reich, aber auch generell allgegenwartig, herrscht

eine akute Personalnot. Wo Trager / Wohnhauser

sich ggf. noch mit der Unterstitzung durch Zeit-

arbeitsfirmen aushelfen konnen, ist dies fir unser

Arbeitsfeld leider keine Option!

Gerne wollen wir Euch unsere Situation daher auf
den ,Sonder Info-Seiten 14/15" etwas naherbrin-

~ gen und hoffen auf Verstandnis sowie weiterhin

Vertrauen in unser Reiseangebot

Vielen Dank, Euer FRuM-Team




Kurziibersicht

Ansprechpartner:innen

René Groiss
Geschéftsfiihrer / Sozialpadagoge
U.a.: Schnittstelle zur Buchhaltung, Admin.
Prozesse, Finanzierungsberatung,
Beschwerdemanagement

Polina Werner
Heilerziehungspflegerin / Heilpadagogin
U.a.: Hilfebedarfsabklarung, Operative Prozesse,
pflegerische & pad. Anleitung unseres Teams

Karin Halenta
Sonderpadagogin
U.a.: Hilfebedarfsabklarung, Operative Prozesse,
Hausbesuche / Hospitationen, pad. Konzeption

Markus Coenen
Biirokaufmann
U.a.: IT, Marketing, Operative Prozesse
1 Ansprechpartner fur Individual-Reisen
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Unsere Reise-Teams werden stets fachlich & menschlich geleitet!
Als Reiseleitungen sind wir auch heute noch personlich viel im Einsatz
und freuen uns Uber den direkten Kontakt zu unseren Reisegasten!
Mittlerweile konnten wir ein sowohl fachlich, sowie menschlich starkes
Team aufbauen, um unserem eigenen, aber natirlich vor allem Eurem
Anspruch an unsere Reisen gerecht zu werden! Unsere Reisen werden
inzwischen nahezu vollstandig vom festen Team, u.a. HEP, Heilpad.,
Sozialpad., Sonderpad., Altepfleger: innen, Erzieher: innen und Touris-
muskaufleuten durchgefihrt!

Nur vereinzelt werden unsere Teams durch erfahrene / geschulte Pra-
senz- oder Freie Krafte unterstutzt!

Unser Begleitschliissel liegt i. d. R. bei 1 zu 3!

Unsere
Relse-Teams

Inklusivleistungen im Grundreisepreis:

Da wir immer haufiger gefragt werden, was unser Reisepreis beinhaltet und / oder auch,
weshalb eine begleitete Reise bei uns einen gewissen Preis kostet, wollen wir Euch dies
hiermit gerne kurz erlgutern!
Eine begleitete Reise zu organisieren / durchzufuhren bedarf einer Menge an Aufwand
und Investitionen, ein zentrales Buro um gut erreichbar zu sein, eine rollstuhlgerechte
Ausstattung unserer Busse, groftenteils Festangestellte und / oder Fachkrafte, Unter-
kiinfte mit sehr gutem oder sogar gehobenen Standard usw. — wie lhr seht steckt einiges
dahinter, was es fur einen ,einfachen Privat- oder Pauschalurlaub® nicht benétigt!
Zudem beinhaltet unser Grundreisepreis bereits sehr viel Leistung, u.a.:
m Reiseleistungen, wie auf den Angebotsseiten beschrieben

Siehe auch Reise-Infos ( S. 5 ) & kostenfreie Service-Leistungen ( S. 9)
m Begleitschliissel voni.d. R. 1 zu 3

Begleitung mit Fachlichkeit & Menschlichkeit — Siehe oben ,Reise-Teams*®
m Abhol-Service ( bei Busreisen, im Umkreis 80 km )

Siehe Beschreibung auf Seite 8, bitte Abhol-Service Regelung beachten
B Versicherungs-Zusatzpaket

Haftpflicht-, Unfall-, Auslandskrankenschutz tiber die VMD inklusive ( S. 9)

m Aktivitdten / Eintrittsgelder / Fahrzeuge zur Flexibilitat
Bei uns gibt es keine versteckten Extrakosten, Aktivitaten sind inklusive

Unsere Aufgabe ist wunderschon, aber auch nicht immer einfach...nicht ohne Grund
haben immer mehr Trager oder ortsgebundene Reiseanbieter ihre Reisemdglichkei-
ten aufgeben oder reduzieren missen. Wir wollen gerne unser qualitatives und ab-
wechslungsreiches Reiseangebot fiir Euch aufrechterhalten, daher bedarf es gewis-
ser Preise, sowie deren stetiger Anpassungen an generell steigende Kosten!

Wir bitten um Verstédndnis und sind bei Fragen gerne fiir Euch da!




Reise-Informationen

Informationen zum Buchungsablauf / zur Reiseplatzreservierung

An- & Abreise

Bei Bus-Reisen werdet Ihr i.d.R. zuhause abgeholt ( Siehe Infos zum Abhol-Service S. 8 )
Bei Flug-Reisen gibt es jew. einen festen Treffpunkt am Flughafen (i.d.R. Disseldorf )
Die Zeiten fur Abholung / Treffpunkt kommen i.d.R. via Mail, 2 Wochen vor der Reise
Denkt bei Bedarf bitte an Eure Medikation fur die Anreise und den Abreisetag

Persoénliche Snacks / Getranke fiir die Anreise sollten bitte mitgebracht werden

Unterbringung / Zimmer

Die Beschreibung der Unterkunft, z.T. der Zimmer ist dem jew. Reiseangebot zu entnehmen
Unterbringung erfolgt — wenn nicht anders angegeben / gebucht — im Doppelzimmer

Eine Unterbringung im Einzelzimmer ist hinzuzubuchen: EZ-Zuschlag 60,- € / Tag
EZ-Wunsch ist bei Reservierung bereits mit anzugeben, ansonsten gehen wir von DZ aus
Auf ausgewahlten Reisen ist die EZ-Unterbringung schon im Preis inklusive

Da die Unterkiinfte alle unterschiedlich sind, kann es keinen Zimmerstandard geben

Verpflegung wahrend der Reise

Die Verpflegungsform ist dem jew. Angebot zu entnehmen und innerhalb der Unterkunft:
HP=Halbpension mit Friihstiick / Getranke & Abendessen inkl. 1 Tischgetrank
VP=Vollpension mit Friihstiick / Getranke, kaltem Mittagssnack & Abendessen / Getranke
Al=Alles Inklusive mit 3 vollen Mahlzeiten / Getranke etc. je nach z.B. Hotelstandard

Auf Verpflegungswiinsche, Unvertraglichkeiten etc. wird Ricksicht genommen

Die Verpflegung auf3erhalb der Unterkunft gilt stets als private Ausgabe Gber Urlaubsgelder

Aktivitdten / Eintrittsgelder / Fahrzeuge

Mégliche Aktivitaten / das feste Reiseprogramm sind dem jew. Angebot zu entnehmen

Das Reiseprogramm wird mit der Reisegruppe erstellt & Winsche hierbei bertcksichtigt
Wir bitten um Verstandnis, das nicht immer alle Wiinsche umsetzbar sind und wir auf Dinge
wie Wetter, aktuelle Gegebenheiten, Gruppenkonstellation etc. Riicksicht nehmen missen!
Aktivitédten sind im Preis inklusive & Fahrzeuge stehen zur Flexibilitat stets zur Verfigung!
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Unser Reiseangebot ist fiir erwachsene Menschen mit Behinderungen

Auf unseren Gruppenreisen bist Du herzlich willkommen, wenn Dein
Verhalten gruppengeeignet ist und Du gerne in der Kleingruppe ver-
reist. Welche Behinderung Du hast, spielt dabei keine Rolle, jeder
erhalt die individuelle Hilfestellung ( siehe Hilfs- & Leistungspakete ),
die bendétigt wird! Von der Lernbehinderung bis hin zur Schwerstmehr-
fachbehinderung sind bei uns alle willkommen und eine Versorgung
maglich! Auch eine pflegerische Versorgung ist moglich!

Die Selbstbestimmung & Teilhabe am Leben stehen fiir uns im
Mittelpunkt!

ISegas

Re

Ausnahmen

Unser Ziel ist es, mdglichst vielen Menschen mit Behinderungen Urlaub zu ermdglichen...
...doch leider sind auch unseren Kompetenzen Grenzen gesetzt, zudem sind unsere
Gruppenangebote nicht immer fiir jeden Gast oder Bedarf geeignet!

Aufgrund unserer Erfahrungswerte, sowie Kompetenzgrenzen ausgeschlossen sind:

m Personen ohne gruppengeeignete Verhaltensweisen / die sich in der Gruppe nicht
zurechtfinden ( Hier waren unsere Individual-Reisen eine pot. Alternative )

B Personen mit Fremdaggressionen oder reiseablaufstérenden Autoaggressionen

B Personen mit Weg- oder Hinlauftendenzen, die nicht personell steuerbar sind

B Personen, die nicht freiwillig in den Bus einsteigen ( max. Motivationszeit 15min. )

m Personen mit unkontrollierbaren psychischen Einschrankungen / Phasen

m Personen, die eine medizinische Behandlung / Versorgung bendtigen

B Personen, die eine pot. arztliche Abklarung aus freien Stlicken verweigern

B Personen, die auf eine Nachtwache angewiesen sind / mit permanentem Bedarf

m Personen, die dauerhaft auf einen E-Rollstuhl angewiesen sind ( Fir die Reise-
dauer ist ein geeigneter, manueller Rollstuhl Voraussetzung! )

Wir machen hiermit zudem darauf aufmerksam, dass nicht immer jedes Reiseziel und
/ oder Reiseangebot fir jeden Gast geeignet ist, dies kann z.B. aufgrund folgender
Punkte der Fall sein:

m Barrierefreiheit ( Achten Sie hier auf unsere Barriereampel auf den Reiseseiten )
B Gruppen- oder Teamzusammensetzung

m Geplantes oder sogar festes Reiseprogramm

m Infrastruktur ( z.B. Einzelzimmerverfligbarkeit, Rollstuhltransportmdéglichkeit etc. )

Sollte einer der obigen Punkte bei Ubergabe / auf der Reise, ohne vorherig auf-
gezeigte Auffalligkeit vorkommen / zu Konflikten fiihren ist dies gleichzusetzen mit
einem ,Eigenverschuldetem Reiseabbruch® (Siehe AGBs )

Gerne beraten wir im Buchungsverlauf oder zeigen Reisemédglichkeiten auf!
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Betreuung = Hilfe

Betreuung heif3t ,sich um jemanden kimmern“ oder auch ,jemanden unterstiitzen*
— wir nennen das kurz und knapp: jemandem helfen!

Unsere Reisehelfer: innen stehen den Reisegasten mit folgenden Funktionen zur Seite:

als ,helfende Hand" in Alltagssituationen

als Ansprechpartner: in, bei Problemen / Fragen

als Unterstlitzung / Motivation, um Angste zu Uberwinden

als Organisator: in von Aktivitaten, um neue Erfahrungen zu sammeln -

als Unterstltzung / Hilfe im Bereich der Assistenz / pflegerischen Versorgung
beim gemeinsamen Uberwinden von bestehenden Barrieren wahrend der Reise
und einfach in allen anfallenden Bereichen, wo sonst noch Hilfe bendtigt wird!

Wir sagen daher:
Hilfe statt Betreuung !

Reisevoraussetzungen
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Unser Abhol-Service ( bei Bus-Reisen im Umkreis 80km inkl. )
Mit der Reise-Post erhaltet Ihr i.d.R. via Mail & 2 Wochen vor Reiseantritt alle nitzlichen
Informationen, u.a. Abhol- bzw. Riickbringzeiten. Die darin genannten Zeitfenster sind
Richtzeiten, an die wir uns bestmdglich halten. (Wir haben keinen Einfluss auf Verkehrs-
lage, Ubergabedauern etc.) Wir bitten bei Abholung, um zligige/personliche Ubergaben
mit dem Betreuungspersonal, gr. Einrichtungen bitten wir um Ubergaben an der Haupt-
tire — Danke!

Abhol-Service plus (im Umkreis bis 120km méglich )

Bei Reisen in direkter Fahrtrichtung erfolgt die Abholung / Rickbringung bis max. 120km.
Dieser Service ist leider mit Unkosten (Mehraufwand, Spritkosten etc.) verbunden.
Berechnungsgrundlage (wir arbeiten tagesaktuell mit google Maps):

(( Kurzeste + langste Distanz ) / 2) — 80km = Mehrkilometer * 5,- € KM-Pauschale = Aufpreis

Treffpunkt-Regelung - fiir Reisegaste auBerhalb Abholservice

Biiro Hindenburgstr. 337 in 41061 Monchengladbach

Treffpunkt auf der freien Parkflachen schrag gegeniiber (neben Frankonia)

Wichtige Hinweise: Der Zustieg bei uns ist immer die 1 Station, vor der regularen Abholroute!

Die vorgegebenen Zeitfenster sind zwingen einzuhalten! Verspatungen tber 15min. = ,Nicht Antritt*

Fur diese Treffpunktregelung ist das neue Ubergabeprotokoll ( Siehe Reise-Post ) zwingend zu nutzen!
Da Treffpunktzeiten teils auRerhalb unser Birozeiten liegen, gibt es ggf. keine WC-Mdglichkeit, bitte ein-
planen!

Grundsatzlicher Hinweis zur An-/Abreise:

Die Planung erfolgt mit gr. Sorgfalt, bei unplanmaRigen pesssss
Veranderungen ab 1 Std. werdet Ihr von uns informiert!
Fir die Fahrten haben wir einen gewissen Zeitplan ein-
zuhalten, es werden Pausen (WC/Frischluft) ange-
boten, jedoch keine gréReren ,Raststatten-Pausen”
stattfinden! Wir reichen zu den Fahrten Trinken/kl.
Knabbereien, flir den pers. Bedarf bringt bitte selbst

Lunchpakete mit!
Bei Rollstuhltransport: Es besteht ggf. keine Lifter-/\WWC-Mdglichkeit!
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Service-Leistungen ( im Grundreisepreis inkl. )

Fir unsere Reisen steht uns unsere Fahrzeugflbtte fnit 10 Fahrzeugeh zur VerngUng,
welche Uber Einstiegsstufen, Rampen, Lifte, Haltegriffe etc. verfugt. Ein Anspruch z.B. des
Transportes im Rollstuhl besteht nur bei Hinzubuchung dieser Leistung ( S. 11)

Zusatz-Versicherungspaket

Wir schlieRen fur alle Reisegaste fiir die jew. gebuchte Reise Uber die Versicherungsdienst
GmbH folgende Zusatzversicherungen ab:

m Haftpflichtschutz
m Unfallschutz
m Auslandskrankenschutz ( bei Auslandsreisen )

Es ist zu beachten, dass diese Zusatzversicherungen im Schadensfall nur greifen,
wenn die eigene Versicherung nicht greifen sollte. Der einzelne Versicherungsfall ist
zu prifen.

Vorsatz, Mutwilligkeit oder ein vom Anmeldebogen abweichendes und nicht ange-
zeigtes Verhalten / Hilfebedarf etc. gilt als nicht versicherungsrechtlich abgedecki!
Details sind bitte der Internetseite des Versicherungsdienstleisters zu entnehmen.
Nicht mit abgedeckt ist eine Reiserlcktrittskostenversicherung, ebenso kénnen wir
keine Haftung fur die Beschadigung, oder den Verlust von priv. Dingen, Wertgegen-
standen oder der Gepackstiicke ibernehmen! Wir bitten um Verstandnis!

<



Hilfsmittel-Service:

Zur Abdeckung des individuellen Hilfebedarfs auf der Reise!
Fir die Reisedauer stehen folgende Hilfsmittel gegen Aufpreis zur

Verfligung:
(K
v,, ..J ]
i Q,t -

B Bettgitter / - schutz vor dem herausfallen 5,00 €/ Tag
m Dusch- / WC-Stuhl ( Standard ) oder Rollator 0 00 €/ Tag
m Klapprollstuhl ( Standard Transportrollstuhl ) 5,00 € / Tag
m Patientenlift Hebelift bis 150kg Tragkraft, ohne Gurt 25,00 €/ Tag
m Pflegebett samt Bettgitter, Schutzmatratze 25,00 €/ Tag

Groliere Hilfsmittel wie z.B. Patientenlift / Pflegebett sind nicht auf
allen Reisezielen verfugbar / méglich und generell alle Hilfsmittel direkt
bei Reservierung anzufragen!

Eine nachtragliche Hinzubuchung von Hilfsmitteln kann nicht immer
gewahrleistet werden! Auf Flugreisen kdnnen wir lediglich auf Teneriffa
Hilfsmittel stellen!
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Hilfs- & Leistungspakete

Uber unsere Hilfs- und Leistungspakete wird der individuelle Hilfebedarf unserer Reisegéaste
abgedeckt, dieser ist wahrheitsgemal und nach realistischer Einschatzung anzugeben, bitte
berlicksichtigt, dass das Reiseumfeld ein anderes ist als zuhause = veranderter Hilfebedarf!!

Siehe hierzu unsere Ausfliihrungen zu Hilfs- & Leistungspaketen auf den Seiten 12/ 13

Abhol-Service plus

Fir den Umkreis 120km um Firmensitz gibt es auf ausgewahlten Reisen auch die Mdglichkeit
der Nutzung unseres Abhol-Services plus

Unsere Treffpunktregelung ( am Biro ), bei Wohnsitz auRerhalb unseres Abholradius ist eben-
so zu beachten, wie alle Hinweise auf Seite 8 und die pot. anfallenden Mehrkosten.

Hausbesuche / Hospitationen ( fiir Neukunden )

Im Umkreis 80km ( im Einzelfall bis 120km ) um Firmensitz bieten wir bei der Hinzubu-
chung unseres Filirsorge-Paketes oder Filirsorge Plus ( im Einzelfall auch unseres Pflege-
Paketes ) die Mdglichkeit einer Hospitation / eines Hausbesuches von ca. 2,5 Std zum
Pauschalpreis von 150,- € zzgl. 2,- € /| km Fahrkosten an — vor Buchung abzuklaren!

Einzelzimmer-Unterbringung

Eine Einzelzimmerunterbringung ist z. T. bereits im Reisepreis inklusive ( Siehe Angebots-
beschreibung ) oder nach Verfligbarkeit gegen einen Aufpreis von 60,- € / Tag hinzubuchbar.
EZ-Wunsch ist stets bereits bei Reservierung anzugeben!

Siehe hierzu auch Beschreibung zur Unterbringung auf Seite 5.

Wiederholung kostenpflichtiger Aktivitiaten / Abschiedsessen

Sollte neben dem regularen Reiseprogramm und den Ausfligen / Aktivitaten bei Einzel-
personen / der Reisegruppe der Wunsch kostenpflichtiger Wiederholungsaktivitadten oder z.B.
eines gemeinsamen Abschiedsessens aufkommen, so ist die Durchfiihrung — je nach Gege-
benheiten vor Ort — mdéglich, jedoch vom priv. Urlaubsgeld vor Ort zu leisten!
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OEtionaIer Service
(' kostenpflichtig hinzubuchbar )

NEU: Unsere , Notfall-Service Pakete”

Wasche-Service

Koffer sind so zu packen, das Kleidung etc. angemessen / ausreichend fiir die Reise sind!
Nur im Bedarfsfall wird vor Ort gewaschen, es kann zudem ein Wascheset genutzt werden.
10,- €, je Waschladung / je Trocknerladung 25,- € je Wascheset (Bezlige, Laken, Handtuch)
Die Kosten sind vor Ort vom Urlaubsgeld zu begleichen, bitte im Bedarfsfall mit einplanen!

Zusatz-Gepack

Im Reisepreis inkl. ist je Reisegast 1 Hauptgepackstick ( auf Flugreisen bis max. 20kg und
rollbar ) und 1 kl. Handgepéack — je Leistungspaket ggf. noch 1 Zusatzgepackstiick

Weitere Gepackstlicke sind jew. bei Buchung mit anzugeben und je Gepackstiick mit Pauschal
25,- € hinzubuchbar, eine Mitnahme kann sonst nicht sichergestellt werden!

Der Transport eigener Hilfsmittel ( Ausnahme Siehe Mobilitatspaket ) ist nicht moglich!

Rolistuhltransport ( sitzend im Rollstuhl )

Ein Transport sitzend im Rollstuhl ist zwingend hinzuzubuchen, wenn der Reisegast:

| sich nicht eigenstandig auf einem Einzelsitz halten oder setzen kann

B nicht mit lediglicher Handreichung in einen Kleinbus einsteigen kann

H nicht mit lediglicher Handreichung Héhenunterschiede / Stufen tiberwinden kann
m auch im Alltag z.B. auf dem Weg zur Arbeit im Rollstuhl transportiert wird

Der Rollstuhl muss fur einen_Rollstuhltransport zugelassen sein und darf keine uns
unbekannten Sondermalde / Uberlangen / -breiten oder Vergleichbares haben

Unsere Reisehelfer:innen kdnnen / werden leider keine Hebehilfen leisten!
Bei oben aufgefiihrten Kriterien wird ein Reiseantritt selbstverschuldet nicht maglich sein!

Kosten Rollstuhltransport fiir die Reisedauer:

Kosten Rollstuhltransport Busreisen pauschal 250,- €
Kosten Rollstuhltransport Flugreisen mind. 250,- € pot. hoher ( indiv. Anfrage )
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Buchungsvoraussetzungen / - infos:

Unsere Hilfs- und Leistungspakete sind verpflichtend zu buchen, wenn
der jew. Reisegast den aufgezeigten Hilfebedarf 0.V. bendtigt!

Jeglicher Hilfebedarf / fir die Reise relevante Informationen sind bei der
Anmeldung verpflichtend, wahrheitsgemal und realitdtsnah anzugeben,
dies gilt insbesondere fur die auf S. 6 aufgefihrten Verhaltensweisen /
Auffalligkeiten!

Besonderer Pflegebedarf (z.B. PEG blocken, Wechsel Diabetes-Sensor,
Katheterlegung, Wundversorgung 0.V. ), der die Anwesenheit einer Fach-
kraft erfordert, ist im Vorfeld abzuklaren oder n. Absprache punktuell selb-
storganisiert Uber einen Pflegedienst zu erbringen! Es ist zudem keine
Nachtwache maoglich!

Die Anmelder:innen haben der Mitwirkungspflicht nachzukommen und
sind verpflichtet uns Veranderungen unaufgefordert und unverziglich
schriftlich mitzuteilen, im Bedarfsfall Zusatzleistungen einzubuchen!

Wir kénnen nur Hilfebedarf abdecken, der uns bei Buchung oder bis mind.
6 Wochen vor Reiseantritt bekannt gegeben bzw. eingebucht wurde!
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zur Hilfebedarfsabdeckung

Alltags - Hilfe: Punktuelle Hilfestellungen im Alltag, welche grundsatzliche Selbst-
- standigkeit Ubersteigen, z.B. Orientierung / Strukturengebung, Erin-
00 8 nerungsfunktionen, allgemeine Gesundheitsfirsorge, Beachtung wit-
terungsgerechter Kleidung, Zimmerordnung, Wertgegenstande etc.
o
QB¢ 25.- €/ Tag
Pflege - Hilfe: kl. Punktuelle Hilfestellungen z.B. Nachrasur, Haarpflege, Zahnreini-

gung, Eincremen, bedarfsgerechte Nahrungsvorbereitung, Vitalfunkti-
onsuberwachung, Behandlungspflegerische Versorgung z.B. bei Kom-
pressionsstriimpfen o. A.

Ohne permanenten Anwesenheitsbedarf bei den Pflegegangen

P

O

@)

Vv 50,- €/ Tag

Mobilitats - Hilfe:  punktuelle Handreichung / Einhaken bei Ausfliigen, beim Uberwinden
) von Unebenheiten, beim Einstieg in Fahrzeuge etc.

Bei Entschleunigung der Gruppe aufgrund pers. Verhaltensweisen

Nur fiir Gaste ohne Mobilitatshilfen

Vv 25,-€/Tag

Nacht - Hilfe: potentiell auftretender, aber nicht planbarer / regelmagig vorhandener
) Hilfebedarf zwischen 23 Uhr und 7 Uhr ( Nachtruhe )

O 0 z. B. pot. Einnassen, Ubelkeit, Schlafrhythmusstérungen o. V.

0 U *Achtung: Eine ,Rund um die Uhr* Nachtwache / Uberwachung ist

C 0 nicht sichergestellt, das Personal schlaft jedoch stets in Rufweite!

QEL 40,- €/ Tag

Fiirsorge - Paket:  Verpflichtend zu buchen von Gasten mit permanentem Anwesenheits-
| bedarf des Personals, z. B. aufgrund des hohen Pflegebedarfes, Ori-

D& <> entierungslosigkeit, Unfallrisikos, Gefahrdung der eigenen Person /

D Dritter, Anfallsleiden, Verhaltensauffalligkeiten
v @ Inkl. Alltags — Paket / Pflege — Paket / Nacht - Paket
JE200,- €/ Tag
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Preise fiir Hilfs- / & Leistungspakete je Reisedauer

Leistung: €/ Tag Preis in € je Reisedauer / - tage:
Alitags - Hilfe: 75,- 100,- 125,- 150,- 175,-| 200,-| 250,-| 300,-| 375,-
Alltags - Paket: 120,- 160,-| 200,-| 240,-|] 280,-| 320,-| 400,-| 440,-| 600,-
Pflege - Hilfe: 150,-| 200,- 25,-| 300,-| 350,-| 400,-| 500,-| 600,-| 750,

Pflege - Paket:

270,- 360,- 450,- 540,- 630,- 720,- 900,-| 1.080,-| 1.350,-

Mobilitéts - Hilfe:

75,- 100,- 125,- 150,- 175,-| 200,-| 250,- 300,- 375,-

Mobilitats - Paket:

180,- 240,- 300,- 360,- 420,- 480,- 600,- 720,- 900,-

Nacht - Hilfe:

120,- 160,-| 200,-| 240,-] 280,-| 320,-| 400,-| 440,-| 600,-

Nacht - Paket:

270,-| 360,-| 450,-| 540,-| 630,- 720,-|] 900,-| 1.080,-| 1.350,-

Fiirsorge - Paket:

600,- 800,-| 1.000,-| 1.200,-| 1.400,-| 1.600,-| 2.000,-| 2.400,-| 3.000,-

Fiirsorge - Plus:

Alltags - Paket:

Sem®

i
QB 40- €/ Tag

Pflege - Paket:

@
<

A,
Q

v 90,- €/ Tag

Mobilitats - Paket:
=)

1T
L
.59
=

Q
N

v 60,- €/ Tag
Nacht - Paket:

&

QEL 90.- €/ Tag
Fiirsorge - Plus:
PS5
oy
&

QECh50.- €/ Tag

W,
Q
.®U

N

750,-( 1.000,-| 1.250,-| 1.500,-| 1.750,-| 2.000,-| 2.500,-| 3.000,-| 3.750,-

Urlaubsgeldverwaltung, Medikationsverwaltung, Kofferpacken, Wa-
scheverwaltung, Motivationsarbeit, Erinnerungsfunktionen z.B. an die
eigene pflegerische und / oder gesundheitliche Flirsorge

Beachtung von Gefahrenquellen, Sonnenschutz

Inkl. Alltags - Hilfe

Begleitung / Kontrolle / Anleitung / Ubernahme bei Toilettengén-
gen und bei jeglicher Grundpflege, Diabetesversorgung o. V.
Verbindlich zu buchen, wenn Anwesenheitsbedarf des Personals bei
der pflegerischen Versorgung besteht, die Versorgung muss durch 1
Kraft sicher zu stellen sein

Inkl. Pflege - Hilfe & 1 kostenfreien mediz. Zusatzgepackstiick

permanente Fiihrung / Schiebehilfe / Mobilitatshilfen bei Aktivitaten.
Weg- / Hinlauftendenzen mit Anwesenheitsbedarf des Personals
Verpflichtend zu buchen fiir Gaste mit Mobilitatshilfen

( Gehbhilfe, Rollator, Rollstuhl, Blindenstock )

Inkl. Mobilitats — Hilfe, Mitnahme nur 1 Mobilitatshilfe méglich

planbarer / regelméaBiger, aber lediglich punktueller ( max. 1-2 x /
Nacht ) Hilfebedarf zwischen 23 Uhr und 7 Uhr ( Nachtruhe )

Zu buchen zudem bei starker Inkontinenz und / oder fir Frihaufste-
her / Spatschlafer mit Anwesenheitsbedarf des Personals

Inkl. Nacht — Hilfe, Siehe auch den Zusatz “*Achtung*

Verpflichtend zu buchen von Gasten mit Hilfebedarf, wie im
Firsorge — Paket beschrieben, welche jedoch zusatzlich durch z.B.
Blindheit / Mobilitdtseinschrankung o. V. auf Hilfsmittel / Fihrung /
Schiebehilfen angewiesen sind

Alle Leistungspakete inkl., Mitnahme nur 1 Mobilitatshilfe moglich

S



Liebe Reisegaste, Angehorige, gesetzl. Vertretungen,

wie bereits auf S. 2 angekundigt, wollen wir hiermit ,,...auf ein offenes
Wort...“ ganz transparent auf einige Unternehmenshintergriinde einge-
hen, in dem Bewusstsein, dass dies evtl. unublich ist! Wir setzen auf
Vertrauen, wie auch lhr auf uns! Auch wir kénnen nicht ,zaubern® und
nicht jede/n zu 100 % zufriedenstellen, haben jedoch einen sehr hohen
Anspruch an uns selbst und unser Personal!

Unser Reiseangebot hat sich stets anhand des Bedarfes weiterentwi-
ckelt... Nach der Pandemiezeit gab es einen regelrechten ,Run“ auf
unsere Reisen und wir bauten unser Angebot immer weiter flir Euch
aus. Mehr Reisen / Angebote bedeutet mehr benétigte Infrastruktur,
dies bedeutet mehr Personalbedarf - all das haben wir auf diesem Weg
dank Euch & fur Euch geschaffen, darauf sind wir sehr stolz!

Leider kommen wir jedoch langsam an einen Punkt, wo wir dies mit der
aktuellen Verwaltungsebene / Personalsituation nicht mehr — zu unser
aller Zufriedenheit — ,weiterlaufen lassen kénnen®...

Aktuell sehen wir an versch. ,Ecken® Handlungsbedarf und wollen &
werden diesen in den kommenden 1-2 Jahren angehen, um final un-
serem eigenen, aber naturlich vor allem Eurem Anspruch gerecht zu
werden!

((bzgltUnternehmenshintergrinde}))
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m Hilfebedarfsabklarung: Unsere Reisegaste werden groftenteils durch die um sie
vorherrschenden Strukturen gepragt, diese sind im stetigen Wandel (aktuell z.B.
durch Personalnot / fehlende Bezugspersonen / den Einsatz von Zeitarbeitskraf-
ten). Wir sind auf den Reisen / in der Versorgung dann oft mit neuen / veranderten
Anforderungen konfrontiert. Wir missen daher von nun an bei allen Gasten auf
aktuelle Anmelde-/ Hilfebedarfsbogen bestehen!

m Reisegruppen: Wir erkennen — u.a. auch Dank des tollen Austausches mit Euch
— immer mehr den Bedarf nach ,homogeneren® Reisegruppen. Gerne wollen wir
dies — mit Euch! — angehen und weisen im Katalog & Buchungsprozess darauf
hin, welches Ziel oder welcher Reisetermin fiir den jew. Reisegast / Hilfebedarf
geeignet ist! Dies machen wir nicht, um jemand ,auszuschlief3en, sondern damit
die Reisegruppen insgesamt besser ,zusammenpassen® fur Euch und Euer Wohl-
befinden im Urlaub!

m Verwaltungsebene: Wir waren bisher stets bestrebt, unsere ,Verwaltung“ so sch-
mal wie mdglich zu halten. Andere Anbieter setzen in der Verwaltung auf feste
/ qualifizierte Krafte, auf den Reisen jedoch auf Ehrenamtler / freie Krafte — wir
hingegen investieren inzwischen gut 1/3 des Gesamtumsatzes in feste Krafte, der
Qualitat des Angebotes wegen! Der Fokus soll weiterhin auf den Reisen / best-
mdglicher Versorgung liegen, wir missen jedoch dringend in eine angemessenere
Verwaltung sowie technische Infrastruktur investieren!

® Personalsituation: Auch wir sind betroffen von vorherrschender Personalnot im
Sozialen-/ Pflegesektor bzw. Arbeitsmarkt. Ich wirde gar behaupten wir sind be-
sonders betroffen, da wir — anders als ein Grof3teil der Vergleichsanbieter — auf
festes Personal setzen! Wo andere von Saison zur Saison eine Vielzahl neuer /
freier Krafte scouten, setzen wir fir Euch durch Festanstellungen auf Kontinuitat,

Qualitat sowie unseren Slogan:
Mit Fachlichkeit & Menschlichkeit!
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Sonder Info-Seiten 2026

( bzgl. Preisgestaltung )

Unser Arbeitsfeld ist fordernd genug...wichtig ist hierbei
stets ein guter Teamzusammenhalt, insbesondere in Kri-
sensituationen oder auf anspruchsvollen Reisen!

lifikationsmaRnahmen bis hin zum Erwerb einer angemes-
senen Qualifikation fiir unseren Job, ermdglichen
& fordern wir unser Personal stets fachlich & menschlich!

Nur dank des festen & qualifizierten Teams kénnen wir
Euch so zahlreiche Reisemomente ermoglichen!

Nur durch unser
Team von iiber 25 | =
festen Kraften kon-
nen wir unserem
Slogan
,»Mit Fachlichkeit
& Menschlichkeit*
gerecht werden!

u.a. dabei (m/w/d):
Sozialarbeiter/-pad.
Tourismuskauffrau
Sonderpadagogin
HEP / Heilpdadagogin
Systemische Coachin
Hauswirtschaftlerin
Betreuungskrifte
nach §53c SGBXI u.v.m.

,,Wéhle einen Beruf, den
du liebst, und du brauchst
keinen Tag in deinem Leben
mehr zu arbeiten® Konfuzius
Schnellbewerbung:
Bewirb dich binnen 1 Min.
& werde Teil unseres Teams!
- wir freuen uns auf Dich!
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Barrierefreier Urlaub in der belgischen Eifel - auf der
- mit etwas Luxus!

Landlich und ruhig gelegen, liegt dieses wunderschéne Anwesen in einer deutsch-
sprachigen Region der belgischen Eifel. Schon oft waren wir hier zu Gast und freuen
uns nach einer kleinen ,Pause“ nun erneut zu Gast sein. Auf dieser ehemaligen Farm
kann man unter dem schattenspendendem Silo, auf einer der wunderschénen Terras-
sen oder auch im hauseigenen Wellnessbereich ( Sauna, Dampfbad, Infrarotkabine,
Relaxliegen ) die Seele baumeln lassen. Auf dem Trampolin / im Spielesaal ( Billard,
Kicker, Tischtennis ) kann man sich zudem etwas austoben. Die schone Natur dieser
Region kann mit Badeseen, schnuckeligen Ortchen und der Grenznahe zu Deutsch-
land / Luxemburg punkten, hier gibt es allerhand zu entdecken!

Reiseangebote Siehe Ubersicht S. 77
Unser Tipp:

Aufgrund der groRen Nachfrage, haben wir unsere
Kurz-Reisen wieder ins Programm aufgenommen
und dieses Ziel ist aufgrund der Nahe perfekt fur

einen Kurzurlaub geeignet!




Belgische Eifel — Auf der Farm d"Amel
Reisetermine: siehe Seite 77 Reisepreis ab 1.299,- €
Reisenummern: 2601 / 2602 / 2603 / 2604

Auf ca. 500 Meter Hohe haben wir aus die-
sem luxuridsen Ferienhaus eine wunder-
schone Aussicht auf die Weiten der belgi-
schen Ardennen. Das Haus bietet uns mit
10 Schlafzimmern mit eigenen Badern bes-
te Voraussetzungen, zudem sind 2 Etagen
durch einen Aufzug barrierefrei erreichbar.
Der wunderschone Garten, ein Spiele-
bereich, ein Dampfbad und eine Sauna
runden diese Unterkunft ab!

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Mogliche Aktivitaten
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& .“ Kontaktiere uns gerne

[ bei Fragen oder zur

v ' Hilfebedarfsabklarung!
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Ihr Ferienhaus im Naturpark Spessart
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Urlaub mit uns im Spessart zu

jeder Jahreszeit: Hotel Spessartruh

in Unterfranken

Dieser Hotelurlaub erfreut sich so groRer
Beliebtheit, dass wir von Jahr zu Jahr immer
dfters vor Ort zu Gast sind. Das Hotel bietet | Reise-Nr.: 2605: 16.03. —21.03.2026
mit einer hochwertigen Halbpension, seinem | Reise-Nr.: 2606: 29.03. — 03.04.2026
Innenschwimmbad, einem Wellnessbereich, | Reise-Nr.: 2607: 10.04. — 15.04.2026
sowie Kegelbahn und Musikabenden bereits | Reise-Nr.: 2608: 13.05. — 18.05.2026
allerhand, zudem ist es noch besonders | Reise-Nr.: 2609: 27.07. - 01.08.2026
barrierefrei gestaltet, verfiigt Gber Aufziige, | Reise-Nr.: 2610: 25.09. — 30.09.2026
Flachduschen und rollstuhlgerechte Zimmer. | Reise-Nr.: 2611:19.10. —24.10.2026
Die Region ist von Bergen gepragt, kleine Reise-Nr.: 2612: 04.11. — 09.11.2026
Orte wie Bad Orb, Karlstadt oder Lohr am
Main laden zum Bummeln ein — einfach das

Hotelurlaub zu jeder Jahreszeit!

perfekte Reiseziel flir uns — zu jeder Jahres-
zeit!




Landhotel Spessartruh - Hotelurlaub zu jeder Jahreszeit

Reisetermine: siehe Seite 18 q q
Reisenummern: siehe Seite 18 Relseprels 1'489'- €

Bei unserem Hotelurlaub verbringen wir
zu jeder Jahreszeit Kurzwochen im Land-
hotel Spessartruh mit bester Panoramala-
ge. Untergebracht sind wir in komfortablen
Doppel- oder Einzelzimmern, allesamt mit
eigenem Bad / WC und TV. Uns stehen bei

} Bedarf gerdumige rollstuhlgerechte Zimmer
zur Verfigung. Das Hotel bietet mit Innen-
schwimmbad, Wellnessbereich, Restau-
rant, Bar, Aullenterrasse und Kegelbahn
ideale Urlaubsbedingungen.

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Mogliche Aktivitaten
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- Kontaktiere uns gerne C‘
bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklarung! ";Uﬁ
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BeekselBengen

Satanipank

Ein MUSS fiir alle Tierfreunde — Safaripark Beekse Bergen in den Niederlanden!

Auf dieser Reise begrifRen wir aktive & mobile Gaste in der Gruppenlodge und Men-
schen mit héherem Hilfebedarf und / oder Mobilitatseinschrankungen in der barri-
erefreien Lodge, gleich nebenan — hier kommt jeder Reisegast auf seine Kosten!
Aufgrund der groRen Nachfrage, gibt es Termine zu verschiedenen Jahreszeiten!

Im Park dreht sich dann alles um unsere tierischen Freunde. Giraffen, Affen und Co.
laden zum Bestaunen ein und die Bus- und Bootssafaris hinterlassen bleibenden Ein-
druck!

Safari-Feeling pur — an 3 Terminen

Reise-Nr.: 2613: 23.03. — 27.03.2026
Reise-Nr.: 2614: 15.06. — 19.06.2026
Reise-Nr.: 2615: 28.09. — 02.10.2026




Safaripark — Beekse Bergen
Reisetermine: siehe Seite 20
Reisenummern: siehe Seite 20

Reise-Informationen
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Kontaktiere uns gerne

-
.’ ® pei Fragen oder zur Y. '
‘~ . Hilfebedarfsabklarung! NS

Reisepreis 1.349,- €

Wir werden zu den Reiseterminen jeweils in
afrikanischen Gruppen-Lodges, teils direkt
bei den Tieren, wohnen. Zum Termin Reise-
Nr.: 2614 werden wir direkt an den Tieren
mehrere barrierefreie Savannen-Lodges
bewohnen, je mit 1 Bereitschaftszimmer
und einer zentralen Team-Lodge. Die Lod-
ges sind alle stilvoll afrikanisch eingerichtet,
verfigen Uber mehrere Zimmer und ausrei-
chend Bader / WCs sowie schone Wohn-/
Terrassenflachen!

Optionale Leistungen

Festes Reiseprogramm

7
(il

-e
J‘{l '

-




@Uxland

Nordsee Events

1

lhr habt die Wahl
Nordseekiiste

s flJXl;mA

erleben

— 4 verschiedene Themen-Reisen an der deutschen

Osterzeit = Urlaubszeit
Verbringe die Ostertage mit uns an der

Kiste, mit Eierbemalen, Eiersuche, Oster-
feuer, Backen und vielem Mehr...

Reise-Nr.: 2616
Reise-Nr.: 2617

Halloween = gruseliger UrlaubsspaR
Auf dieser Reise sorgen wir fiir eine spali-
ge Gruselzeit mit Kurbisschnitzen, Nacht-

wanderung am Deich & Kostimparty
- e

£

"™ Weihnachtswichteln, Baumschmiicken
und Festtagsmenii stehen ebenso auf dem
Programm, wie warmer Kakao / Glihwein
am Kamin / Lagerfeuer...

Reise-Nr.: 2619

Reise-Nr.: 2618

Eigene Kostime willkommen! 3 1

Lﬁ, " Silvester = Gliicksmomente

‘-‘{W Galabuffet, Gliickswichteln, Feuer-

: werk, zudem ein Besuch vom

Schornsteinfeger und das traditionelle

» -, ,Neujahrsgrillen®, da fangt das neue
Jahr schon gut an!

Reise-Nr.: 2620

22



Nordsee Events — im Cuxland

Reisetermine: siehe Seite 76

Reisepreis ab 1.689,- €

Reisenummern: siehe Seite 22

Wir werden in ruhig und landlich gelegenen
Ferienhdausern im Landkreis Cuxhaven
untergebracht sein. Uns stehen 2 Ferien-
hauser auf einem eingezaunten Grund-
stick zur Verfugung. Die Hauser bieten
uns im Erdgeschoss jeweils eine sehr gute
Barrierefreiheit, zudem zahlreiche Zimmer
und Bader / WCs, Kamin, tUberdachte Ter-
rassen, eine grof3e Spielwiese, Grillplatze
usw.. Ein idealer Ort fir schone Urlaubs-
momente!

Reise-Informationen Optionale Leistungen
| |

| |

| | | |

| |

| |

| | | |

|

. Mogliche Aktivitaten
| |

n | |

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklarung!




Die deutsche Ostsee - endlich wieder im Programm, auf dem Ferienhof Lamp!
Jahrelange hatten wir einen Ferienpark an der dt. Ostsee im Programm, seitdem wir
diesen nichtmehr anbieten, kamen oft Nachfragen und wir machten uns auf die Suche
nach einem geeigneten Ziel an der Ostsee — und haben dies nun auf dem Ferienhof
Lamp finden kdnnen! Der Hof ist beliebt bei div. Tragern der Behindertenhilfe und
sicherlich haben wir auf dem Hof die Mdglichkeit andere Reisegruppen kennenzu-
lernen. Das Meer ist mit dem Wendtorfer Strand nur wenige Minuten entfernt, der
Kistenort Laboe I&dt ein und selbst die Landeshauptstadt Kiel ist von hier aus gut
erreichbar — die ,Hof-Alpakas® freuen sich ebenso auf
Euch wie wir — auf eine schéne Reise an die Kuste!

Ferienhof Lamp an der dt. Ostsee
Reise-Nr.: 2621: 10.04. — 17.04.2026
Reise-Nr.: 2622: 17.04. — 24.04.2026

2N ‘




Ferienhof Lamp - an der Ostseekiiste
Reisetermine: siehe Seite 24
Reisenummern: siehe Seite 24

Reise-Informationen

Kontaktiere uns gerne

bei Fragen oder zur
Hilfebedarfsabklarung!

Reisepreis 1.779,- €

Im ,Alten Landhaus®, mitten auf ei-
nem als Ferienhof betriebenem
ehemaligen Bauernhof, werden wir
diese Urlaubszeit verbringen. Uns
stehen hierfir insg. 11 Zimmer ( 3 im
EG barrierefrei, 8 im 1 OG ), teils mit
eigenem Bad/WC, ein gemdtlicher
Wohnraum mit Kamin, eine gro3zu-
gige Aullenflache mit Uberdachter
Terrasse und die Nutzung des ge-
samten Hofgelandes zur Verfligung.

Optionale Leistungen

Mdgliche Aktivitéaten
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die bekannteste & beliebteste Urlaubsinsel der Niederlande!

Wir freuen uns Euch erneut die beliebteste niederlandische Ur-
laubsinsel und das gleich zu mehreren Terminen anbieten zu kdnnen! lhr habt somit
auch in 2026 die Moglichkeit, dieses Urlaubsparadies mit uns zu erleben! Unser Feri-
endomizil liegt im belebten Ort De Koog, man sagt ihm nach, dass hier der Tourismus
der Insel lebe! Kilometerlange Strande, eine Seehundstation und viele belebte Orte
warten hier auf uns — erlebe Texel mit uns, es wird sicherlich eine unvergessliche Zeit!

NL Texel — versch. Termine

Reise-Nr.: 2623: 11.04. — 17.04.2026
Reise-Nr.: 2624: 25.04. — 01.05.2026
Reise-Nr.: 2625: 03.05. — 09.05.2026
Reise-Nr.: 2626: 20.06. — 29.06.2026
Reise-Nr.: 2627: 05.09. — 14.09.2026
Reise-Nr.: 2628: 30.06. — 11.07.2026
Reise-Nr.: 2629: 15.09. — 26.09.2026

Preise sind der Ubersicht zu entnehmen!




Niederlande - Inselurlaub auf Texel

Reisetermine:  siehe Seite 26 Reisepreis ab 1.999,- € inkl. EZ
Reisenummern: siehe Seite 26

Wir werden ein typisches ,Bauernhauschen®
nahe des Ferienortes De Koog bewohnen.
Das Hauschen bietet uns mit 8 Schlafzim-
mern, 2 davon im Erdgeschoss und 3 Badern
sowie 2 separaten WCs, einem Fernsehzim-
mer, einem groflen Gemeinschaftraum, so-
wie Kiche und Waschkiiche ausreichend
Platz. Im Garten entspannen wir auf der

windgeschiitzten Terrasse, oder Spielwiese.
Einzelzimmer inklusive! ( DZ auf Wunsch )

'.‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen
[ |

Mdgliche Aktivitéaten
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p) .Q Kontaktiere uns gerne

' bei Fragen oder zur
Hilfebedarfsabklarung!




Euvea Hotel
RotelujaubiintdedSiudeifel

Unser Hotelurlaub in der Siideifel L
Barrierefrei - mittendrin statt nur dabei! Freizeit- UI‘"Id TﬂgUﬂgShOtEl

Mit dem inklusiven Euvea Hotel in der
landschaftlich wunderschén eingebetteten | 1 Reiseziel = 5 Reiseméglichkeiten
Sudeifel, bieten wir Euch zu versch. Termi- | Reise-Nr.: 2630: 20.04. — 25.04.2026
nen und Jahreszeiten schone und erholsa- J| Reise-Nr.: 2631: 21.06. — 26.06.2026
me Aufenthalte an! Reise-Nr.: 2632: 25.08. — 30.08.2026
Die N&he zur luxemburgischen Grenze ladt | Reise-Nr.: 2633: 04.10. — 09.10.2026
zu einem Ausflug ins Nachbarland ein, in | Reise-Nr.: 2634: 10.11. — 15.11.2026
der Eifel griRen uns Bitburg oder Waxweiler

und auch die Mosel mit der weltbekannten
Stadt Trier ist gut zu erreichen — hier kann
man sich im Wellnessbereich des Hotel ent- &
spannen, oder auf Ausflligen so richtig was &=
erleben! 5
Dieses Hotel zeichnet sich insbesondere ¥l
Uber seine Behindertenfreundlichkeit und
Barrierefreiheit auf hochstem Niveau aus!

28




Euvea Hotel - Hotelurlaub in der Siideifel

Reisetermine:  siehe Seite 28 Reisepreis 1.449,- €
Reisenummern: siehe Seite 28

Inmitten der Sudeifel, nahe der luxem-
burgischen Grenze, liegt das inklusive
und barrierefreie Freizeit- und Tagungs-
hotel Euvea, welches uns in insg. 6 Zim-
mern samt eigener Bader beherbergen
wird. Uns steht zudem wahrend des Auf-
enthaltes ein Freizeitraum (nur fir unse-
re Gruppe), ein kleiner Wellnessbereich,
der Restaurant- / Lounge- und Barbe-
reich, sowie die wunderschone Parkan-
lage rund ums Hotel zur Verfligung.

Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Mogliche Aktivitaten
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Kontaktiere uns gerne bei Fragen oder
zur Hilfebedarfsabklarung!
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EinzelWeeh

Das Cuxland - schon lange einer unserer Dauerbrenner! Kommt mit an die Kiiste...

Den ganzen Sommer ber habt Ihr hier die Moglichkeit, mit uns eine Woche oder lan-
ger ( Siehe Seite 32/ 33 ) im nordischen Cuxland zu verbringen. Die Stérche kreisen
Uber uns, bekannte Orte wie die ,grine Lunge® Otterndorf, die Nordseekuste z.B. in
Dunen oder auch das Naherholungsgebiet der Wingst, laden zu zahlreichen Ausfli-
gen ein. Naturlich dirfen auch Einkaufsbummel z.B. im alten Stadtkern von Stade
oder in den zahlreichen Souvenirladen zur ,alten Liebe“ in Cuxhaven nicht fehlen — fir
alle was dabei! . O

Einzelwoche im Cuxland — 12 mal

Die Termine und Reisenummern findet lhr in
unserer Reise-Ubersicht auf Seite 76.

30



Deutsche Nordsee - Einzelwoche im Cuxland

Reisetermine:  siehe Seite 76 Reisepreis 1.589 - €
Reisenummern: siehe Seite 76 : '

Wir werden in einem ruhig gelegenen Ferien-
haus im Ort Bilkau wohnen. Das Haus steht in
zweiter Reihe auf einem eingezdunten Grund-
stick. Im vorderen Haus wird ebenfalls eine
Reisegruppe von uns ihren Urlaub verbringen.
Das Haus verflgt Uber ein rollstuhlgerechtes

' Zimmer im Erdgeschoss und 5 Zimmer im Ober-
geschoss. Uns stehen 3 Bader sowie ein offener
Wohnbereich mit Kamin zur Verfliigung. Drauf3en
haben wir eine Uberdachte Terrasse mit Grillstel-
le, gleich dahinter liegt die grol3e Spielwiese!

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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“Moin Moin” zahlt an der Nordseekiiste schon als ,,Gesabbel”, hier reicht ein ,, MOIN”

Diese und viele andere ,nordische Eigenarten® gibt es hier zu diversen Terminen eben-
so zu entdecken, wie die Kustenorte Otterndorf, Sahlenburg, Duhnen usw.. Bereits
auf der Anreise werden die ersten Storche Uber uns kreisen, im Waldzoo in der Wingst
oder dem Zoo am Meer gibt es weitere Tiere zu entde-
cken, in Wanna ein Moor-Gebiet oder in Stade den his-
torischen Stadtkern. Hier gibt es in jede Himmelsrichtung

10 Tage im Cuxland etwas interes-
Reise-Nr.: 2647: 02.05. — 11.05.2026 | Santes zu se-
Reise-Nr.: 2648: 12.05. — 21.05.2026 | hen und dies
Reise-Nr.: 2649: 17.07. — 26.07.2026 | zu verschie-
Reise-Nr.: 2650: 08.08. — 17.08.2026 | denen und
Reise-Nr.: 2651: 30.08. — 08.09.2026 | unterschied-

12 Tage im Cuxland lich  langen
Reise-Nr.: 2652: 01.06. — 12.06.2026 § Reisetermi-
Reise-Nr.: 2653: 20.06. — 01.07.2026 §| nen!
Reise-Nr.: 2654: 04.07. — 15.07.2026
Reise-Nr.: 2655: 18.08. — 29.08.2026
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Deutsche Nordsee - 10 oder 12 Tage im Cuxland

Reisetermine:  siehe Seite 32 Reisepreis ab 2.169,- €
Reisenummern: siehe Seite 32 4

-~ e
- — (8 Frisch renoviert wird uns dieses Ferienhaus
*" im Ort Bilkau beherbergen. Im Haus dahinter
wird eine weitere Reisegruppe von uns sein.
Unser Haus verfugt im Erdgeschoss Uber 4
barrierefrei Zimmer, im Obergeschoss Uber 4
weitere zzgl. Teambereich, zudem Uber insg.
. 5 Bader/WCs, Kiche, Wohnzimmer und 2
a~a separate und Uberdachte Aufllenterrassen
M8 ® sowie eine groRe Spielwiese und Grillplatz
auf dem Grundstuck.

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Std-BDanemaik

Siid-Danemark - Urlaub in einer Villa mit eigenem Pool und Blick auf’s Meer!

Wir werden dieses Jahr im Mai im wunderschénen Sudwestjitland Danemarks zu
Gast sein. Auf dieser Reise konnt lhr die Region & den Pool volle 12 Tage lang aus-
kosten und es neben tollen Ausfligen — z.B. ins Wikingerdorf nach Ribe, auf die
barrierefreie Halbinsel R6m6 oder den kleinen danischen Orte Tonder — auch sehr
entspannt im Innenwhirlpool, auf der Terrasse mit Blick auf’s Wattenmeer oder im
beheizten AuRBenpool angehen. Hier steht Erholung & Erleben im Mittelpunkt!

Als Tagesausflug werden wir per Autozug oder
Schiff einen Abstecher auf die Insel Sylt un-
ternehmen und uns hier den Hafen List mit
Riesenrad, Fischbréotchen und Souvenirs oder
auch die Dinenlandschaft der Insel und Pro-
menade von Westerland anschauen, je nach-
dem worauf IHR Lust habt?! Sei dabei und
erlebe & entscheide mit!

Erkundet mit uns diese wunderschone
Region!




Siid-Danemark — Meerblick-Urlaub 12 Tage
Reisetermin:  10.05. — 21.05.2026 Reisepreis 2.589,- €
Reisenummer: 2656

Mit direktem Blick auf’s Wattenmeer liegt
diese Bungalow-Strandvilla. Es erwar-
ten uns 10 Zimmer sowie 5 Bader / WCs.
Ein Bad ist mit rollstuhlgerechter Dusche
ausgestattet. Neben einem offenen Wohn-
bereich bietet die Villa noch einen Spiele-

; ' - raum und ein separates Wohnzimmer. Im
| Wellnessbereich gibt es einen Whirlpool

und eine kleine Sauna. Auf dem grof3en
AuBRengelande direkt am Meer, befinden
sich eine Grillstelle, versch. Terrassen und
ein groRer Aufdenpool.

=

Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Urlaub am wunderschonen Gardasee — unsere mediterrane Perle in Italien!

Seit Beginn unseres Bestehens ist der Gardasee fester Bestandteil unseres Reise-
angebotes und stets sehr beliebt bei unseren Gasten. Es gibt sogar viele ,Wiederho-
lungstater®, so schon ist es hier. Im Norden ltaliens empfangt uns diese mediterrane
Perle mit farbenfroher Blumenpracht, strahlend blauem Wasser und reichlich Son-
nenstrahlen garantiert! Kommt mit uns in dieses Idyll
und genielt das warme mediterrane Klima im Friih- und
| Spatsommer. Tolle Aktivitaten, nette Markte und Orte
werden wir hier mit Euch erkunden! Da wir bereits so oft
_ vor Ort waren, zeigen wir Euch auch gerne den ein oder
== anderen Geheimtipp! Umgeben von hohen Bergen, der

See zu FuRen — hier kann die Seele baumeln!

Italien Gardasee — Mai, Juni & September
Reise-Nr.: 2657: 10.05. — 21.05.2026*
Reise-Nr.: 2658: 30.05. — 10.06.2026*
Reise-Nr.: 2659: 19.09. — 30.09.2026*




Italien — Gardasee
Reisetermine:  siehe Seite 36 Reisepreis 2.689,- €
Reisenummern: siehe Seite 36

Wir sind auf einer 4 Sterne Ferienanlage
in 3 nebeneinander liegenden Apartments
untergebracht. Diese verfligen jeweils
Uber einen offenen Schlafbereich im Erd-
geschoss und einer offenen Schlafgalerie,
die Uber eine Holztreppe erreichbar ist.
Jedes Apartment ist ausgestattet mit ei-
ner Kuchenzeile, Essecke und Bad / WC.
Auch eine Terrasse mit eigener Liegewie-

se steht uns zur Verfiigung. In der Nahe
auf der Anlage finden wir barrierefreie Ba-
der / WC's.

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Niederlande Zeeland

EelienpeaikddelBanjaard

Urlaub auf einem top ausgestatteten Ferienpark - Residenz de Banjaard

Das Ferienparkmaskottchen begriiBt uns direkt an der niederléndischen Kiiste
Dieses Jahr zieht es uns in versch. Ecken an die niederlandische Kiste und endlich
mal wieder nach Zeeland, auf einen bereits oft besuchen und bestens ausgestatteten
Ferienpark! Die Unterkunft bietet uns viel Komfort, der Park hat mit Schwimmbad,
Minigolf, Fahrradverleih etc. allerhand zu bieten und die Lage ist kaum zu toppen,
hier wird sicherlich des Ofteren durch die schén angelegte Anlage zum kilometer-
langen Strand spaziert, um etwas Kistenluft zu schnuppern
oder abends die wunderschénen Sonnenuntergdnge zu be-
wundern. Die Region bietet mit Middelburg, Veerse Meer oder
dem Schmetterlingspark zudem groRartige Aktivitaten! Sei da-
bei - schnupper mit uns niederlandische Kiistenluft!

Aktivreise zu 3 versch. Terminen

Reise-Nr.: 2660: 22.05. — 29.05.2026
Reise-Nr.: 2661: 29.05. — 05.06.2026
Reise-Nr.: 2662: 05.06. — 12.06.2026
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Niederlande Zeeland - Ferienpark de Banjaard
Reisetermine:  siehe Seite 38 Reisepreis 1.779,- €
Reisenummern: siehe Seite 38

Diese Ferienvilla auf einem Ferien-
park im niederlandischen Kamper-
land / Zeeland, wird uns in ings. 8
Zimmern ( 2 im EG, 6 im OG ) be-
herbergen. Es stehen uns 3 Bader
( 1 mit Flachdusche / Sauna, 1 mit
Whirlwanne ), sowie gemiitliche
Wohnraume mit Kamin / Wintergar-
tenecke zur Verfligung. Eine einge-
zaunte Gartenflache mit Grillecke,
Sonnenliegen und Blick auf einen
See, runden diese Unterkunft ab

Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Rine=Mour2026

Dino-Tour 2026 Programm:

Tag 1: Anreise zur Unterkunft / Abendessen
Tag 2: Aquarium / Uhrzeitmeer-Museum
Tag 3: Stadtausflug Bremen

Tag 4: Dinosaurier-Park Minchehagen

Tag 5: Frihstiick & Riickreise

Tauche mit uns ein in
die Zeit & Welt der Dinosauriar!




Dino-Tour 2026 - Erlebe Dino-Park & Urzeitmeer-Museum
Reisetermin:  05.07.— 09.07.2026 Reisepreis 1.449,- €
Reisenummer: 2663

Geplant werden wir in einem Hotel ( ggf.
auch Ferienhaus ) in der Region Bremen
untergerbacht sein. Die Region liegt exakt
mittig zum Dinopark & Aquarium!

Frihstlick werden wir im Hotel und Abend-

essen in angrenzender Gastronomie zu
uns nehmen.

Erlebe eine einzigartige Tour mit uns!

'.‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur
Hilfebedarfsabkldrung!
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DE PANNE

Diese Aktivreisen fiihren uns ins Zentrum des lebendigen Badeortes De Panne!
Mit diesen aktiven Reisen an die belebte Kiste Belgiens und einer gehobenen Unter-
kunft direkt im Zentrum, keine 2 min. vom Strand entfernt, erfilllen wir vielen Reise-
gastanfragen einen besonderen Wunsch. Wir wurden immer 6fters nach einer Reise-
moglichkeit gefragt, wo die Gaste ,mittendrin® statt ,nur dabei“ sind, man viel erleben
kann und der eine oder andere sich vielleicht auch mal selbst auf einen kleinen Stadt-
bummel oder Spaziergang aufmachen kann, all dies ist hier mdglich! Wir werden aber
naturlich nicht nur De Panne kennenlernen, sondern auch Nachbarorte wie z.B. Mid-
delkerke oder gar Orte im Nachbarland Frankreich, wie z.B. Dinkirchen erkunden.
Zudem hat jeder Reisegast die Moglichkeit auf dieser Reise entweder das Sealife in

Blankenberge oder das Plopsaland in De Panne zu
besuchen — auf mit uns in eine aktive Zeit!

Aktivreise zu 3 versch. Terminen

Reise-Nr.: 2664: 03.07. — 10.07.2026
Reise-Nr.: 2665: 10.07. — 17.07.2026
Reise-Nr.: 2666: 17.07. — 24.07.2026

Nur fiir mobile / aktive Reisegaste geeignet!




Belgien Kiiste — Aktivreise in De Panne
Reisetermine: siehe Seite 42 Reisepreis 1.829,- €

Reisenummern: siehe Seite 42

Diese gehobene Unterkunft, ein ehema-
liges Stadthotel, liegt auf einer belebten
EinkaufsstralRe, gleich schrag gegenuber
der kilometerlangen Strandpromenade
von De Panne. Uns stehen in den oberen
Etagen insg. 12 Zimmer mit eigenen Ba-
dern/WCs, sowie im Erdgeschoss grol3e
Aufenthaltsraume mit versch. Spielmdg-
lichkeiten, Klavier und einem Wintergarten
sowie eine gemdutliche und eingezaunte
Terrasse, zur Verfugung. Hier kann man
gut verweilen!

Reise-Informationen Optionale Leistungen

Mdgliche Aktivitéaten

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklarung!



i L

T B
1 --‘?—

& . '.._._ . - .r‘.‘ q
T i _L * ‘ C
ST '4-"’_-"‘% e, e 2P
PO o e .
i qt.‘ﬁ.'.--"lp- 5 '_;l'n.':.‘_: VA R ] -'" ‘o -
- e ':.t'___‘.‘,“:._‘-l. o,
o b g gV -

Niederlande Eriesland
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Niederlande Friesland - Urlaub auf einem Hof nahe des ljsselmeeres / der Kiiste!

Ein liebevoll gefiihrter Familienhof im niederlandischen Friesland bietet uns mit Strei-
chelzoo, WasserstralRen, Schwimmbereich, Freizeitplatz und Hoftieren eine idyllische
Atmosphare fiir einen gelungenen Urlaub. Von der Terrasse aus kdnnen wir auf der
davor liegenden WasserstralRe den Anglern und Booten zusehen und die zahmen
Hof-Ponys kommen vielleicht mal auf einen Kurzbesuch vorbei. Die Umgebung nahe
der Kuste, mit den vorgelagerten niederlandischen Inseln oder auch der Nahe zum
lisselmeer bietet allerhand zu entdecken! :

Gerne konnen wir auch selbst eine kleine Bootsfahrt auf
den WasserstralRen unternehmen...

NL Friesland — versch. Termine

Reise-Nr.: 2667: 13.07. — 19.07.2026
Reise-Nr.: 2668: 20.07. — 31.07.2026
Reise-Nr.: 2669: 08.08. — 14.08.2026
Reise-Nr.: 2670: 15.08. — 24.08.2026
Reise-Nr.: 2671: 25.08. — 31.08.2026



Niederlande Friesland — Hof-Urlaub am Wasser

Reisetermine: siehe Seite 44 q A
Reisenummern: siehe Seite 44 Relseprels ab 1'699' €

Unser Gruppenhaus steht in erster Reihe
zu einer der zahlreichen Wasserstral3en
dieser Region. Selbstverstandlich ist die
Terrasse / der Garten eingezaunt. Ange-
gliedert an einen landwirtschaftlichen Fa-
milienbetrieb, bietet diese Gruppenunter-
kunft uns 8 gerdumige Zimmer, 2 davon
rollstuhlfreundlich und insg. 4 Bader, so-
wie mehrere WCs. Die Gemeinschaftsrau-
me sorgen mit Billard, Kicker, Sauna & TV
fur reichlich Spaf!

p .‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen

Mogliche Aktivitaten
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Action-Moulik 2026
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Unsere beliebte Action-Tour

erlebe die besten Freizeitparks unserer Nachbarlander!

Fir alle Fans von Adrenalin, Spal’ und Erlebnis haben wir diese ,Action-Tour® geplant!
Erlebe die magischen Tassen, verschiedene Achterbahnen, Kettenkarussell, Geister-
bahn und Co. mit uns!

Jeder Park hat uns tolle Attraktionen zu bieten!

Action-Tour Programm:

Tag 1: Anreise zur Unterkunft / Abendessen
Tag 2: Park 1: Bobbejaanland

Tag 3: Park 2: Toverland

Tag 4: Park 3: Efteling

Tag 5: Friuhstick & Rickreise

Erlebe ,,Action-Pur“ in 3 verschiedenen
Freizeitparks unserer Nachbarlander!

2 Termine — Siehe Ubersicht

46



Action-Tour 2026 - 3 Freizeitparks auf 1 Reise
Reisetermine: 03.08. — 07.08./ 10.08. — 14.08.2026

Reisenummern: 2672 / 2673

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur
H|Ifebed.';1rfsabklarungI

Reisepreis 1.449,- €

Geplant werden wir in einem Hotel ( ggf.
auch Ferienhaus ) in der Region von Eind-
hoven untergebracht sein. Die Region liegt
exakt mittig zu den 3 Parks!

Frihstick werden wir per Lunch-Paket
verteilen, um ausreichend Zeit fir die
Parks zu haben.

Abendessen werden wir in angrenzender
Gastronomie zu uns nehmen.

Erlebe ,,Action-Pur® in 3 versch. Parks!

Optionale Leistungen

Festes Reiseprogramm
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Das Siidwestjiitland Danemarks
Eine ,, andere Welt”, nur einen Steinwurf hinter der deutschen Grenze...

Ob man einen Blick aus dem Fenster wirft, beim Essen vom Esssaal aus die Blicke
schweifen |asst oder auf der Terrasse sitzt — wohin man auch sieht, erquickt uns das
Wattenmeer und die kilometerweite Ferne Uber Deiche sowie Ebbe & Flut!

Doch hier glanzt nicht nur die Aussicht, sondern auch die Urlaubsunterkunft mit sei-
nen Vorteilen, wurde diese noch bis vor einer Weile als Strandhotel genutzt, steht sie
uns nun uneingeschrankt als Ferienhaus zur Verfugung. Wir nutzen hier den eigenen
Wellnessbereich mit Innenpool, Whirlpool, Sauna oder die versch. Spielmdglichkeiten
wie Billard, Kicker usw., hier kommt keine Lange-
weile auf. Fur Ausflige kénnen wir aufbrechen
nach Romd, Ribe, Tonder oder einen Bootsaus- |
flug zur Insel Sylt unternehmen, hier kommen alle
auf ihre Kosten!

1 Reiseziel = 3 Reisetermine
Reise-Nr.: 2674: 01.09. — 08.09.2026
Reise-Nr.: 2675: 08.09. — 15.09.2026
Reise-Nr.: 2676: 15.09. — 22.09.2026

48



Siid-Danemark - Komfort-Urlaub 8 Tage
Reisetermine: siehe Seite 48 Reisepreis 1.999,- €
Reisenummern: siehe Seite 48

Dieses vor einigen Jahren zum Ferien-
haus umfunktionierte ehem. Hotel wird uns
mit seinem grofien Naturgrundstiick, dem
Panoramablick auf's Wattenmeer und
zahlreichen Zimmern, teils mit eigenen
Badern und eigenem Balkon, beherber-
gen. Im Haus stehen uns versch. Spiel-
maoglichkeiten sowie ein Barbereich und
ein Wellnessbereich ( Innenpool, Whirl-
pool, Sauna ) uneingeschrankt zur Verfu-

gung!

'.‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen
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SPA & SPORT HOTEL

Teneriffa hat das beste Klima der Welt und eines der rollstuhlgerechtesten Hotels!

Mit ganzjahrigen Frihlingstemperaturen, gehort Teneriffa zum beliebtesten Urlaubs-
ziel der Kanaren! Der Ort Los Christianos im Siiden der Insel bietet zudem ideale
Infrastruktur fir Menschen mit Mobilitatseinschrankung sowie einen rollstuhlgerech-
ten Strandbereich. Hier bleiben mit reichlich Einkaufsmaoglichkeiten, Cafés und Bars,

keine Wiinsche offen.

Die Freizeitmdglichkeiten in naher Umgebung bieten zudem mit verschiedenen Tier-
parks, einer Kamelfarm und einem modernem Einkaufszentrum, alles fiir einen ab-
wechslungsrelchen Urlaub! Ein Besuch im besten Zoo Europas dem Loro Park ist

1 Reiseziel = 6 Reisemoglichkeiten

Reise-Nr.:
Reise-Nr.:
Reise-Nr.:
Reise-Nr.:
Reise-Nr.:
Reise-Nr.:

2677:24.02. — 05.03.2026
2678: 07.03. — 16.03.2026
2679: 17.03. — 26.03.2026
2680: 09.11. — 18.11.2026*
2681: 19.11. — 28.11.2026*
2682: 29.11. — 08.12.2026*

fest eingeplant!
Kaum an einem
anderen Urlaubs-
zZiel, bekommt
man so viel gebo-
ten, wie hier auf
Teneriffa!




Flug-Reise — Teneriffa
Reisetermine: siehe Seite 50 Reisepreis 2.889,- €
Reisenummern: siehe Seite 50

Untergebracht sind wir im Kurho-
tel Mar y Sol oberhalb des belebten
Ortskerns von Los Christianos. Wir
werden in barrierefreien Apartments /
Studios, mit eigener Terrasse / Balkon,
untergebracht sein. Das Hotel verfligt
Uber 2 groRRe Pools ( einer beheizt auf
32 Grad ) samt Pool-Liftern und ist
komplett rollstuhlfreundlich gestaltet.
Zudem gibt es einen Billiardtisch, eine
Sporthalle und ein Therapiezentrum.

Reise-Informationen Optionale Leistungen
| |
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" Mogliche Aktivitaten
|

n |

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur Hilfebedarfsabklarung!
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Auch 2026 wieder mit dabei — Fuerteventura, beliebte Insel der Kanaren!

Fuerteventura, die alteste Insel der Kanaren, hat ihren Namen nicht umsonst vom
,starken Wind*“ abgeleitet. Auf dieser Insel lasst sich die ,ewige Sonne“ stets gut aus-
halten, da hier immer ein kiihler Wind weht. Tatsachlich leitet sich der Name jedoch
auch von der wortlichen Ubersetzung ,Starkes Gliick“ ab! Wir wollen Euch gllicklich
machen und mit Euch auf dieser frihlingshaften Insel einen schénen Urlaub verbrin-
gen! Macht Euch mit uns auf den Weg zu kilometerlangen Strandspaziergangen, Be-
sichtigungstouren mit dem Jeep Uber die Insel und
genielt den Luxus der grofartigen Hotelanlage!

1 Reiseziel = 2 Reisemaoglichkeiten

Reise-Nr.: 2683: 14.04. — 23.04.2026
Reise-Nr.: 2684: 03.11. — 12.11.2026*

T




Flug-Reise - Fuerteventura
Reisetermine:  siehe Seite 52 Reisepreis 2.869,- €
Reisenummern: siehe Seite 52

Unsere geplante Hotelanlage, das Occiden-
tal Jandia Playa, liegt in zweiter Reihe zu
einem der langsten und schonsten Strande
Fuerteventuras — Jandia Playa.

Wir werden in modernen Zimmern dieser
weitldufigen Hotelanlage mit All-Inklusive
Service Ubernachten. Die Anlage verfigt
Uber Restaurant, Snackbars, 2 gr. Poolbe-
reiche, Bar und Diskothek, sowie abwechs-
lungsreiche Animation!

Ein pot. Hotelwechsel ware maoglich.

Reise-Informationen Optionale Leistungen
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| |
|
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Mallorca — wir besuchen die beliebteste Urlaubsinsel der Deutschen!

Diese Insel gehort quasi zum deutschen Kulturgut. Nicht ohne Grund kommen wir
bereits zum wiederholten Male hierher! Mit der belebten Hauptstadt Palma, seiner
mediterranen Landschaft, malerischen Orten wie Alcudia oder wunderschonen Aus-
flugspunkten wie beispielsweise dem Cap de Formentor, bietet uns diese Insel aller-
hand! Wir wollen gemeinsam dieses Urlaubsziel

entdecken, die Sonne genielRen, Mallorcas Haupt-

stadt unsicher machen und am Strand und Pool

. relaxen. Lass Dir diese Reise nicht entgehen und

verbringe mit uns eine unbeschwerte Zeit auf der

= Insel Mallorca!

1 Reiseziel = 2 Reisemoglichkeiten

Reise-Nr.: 2685: 06.05. — 15.05.2026
Reise-Nr.: 2686: 11.10. — 20.10.2026*




Flug-Reise — Mallorca
Reisetermin:e  siehe Seite 54 Reisepreis 2.749,- €
Reisenummern: siehe Seite 54

Geplant werden wir unsere Mallorca Reisen

im Mariant Hotel, gut gelegen vor den beiden

Buchten von Sa Coma und S’lllot, direkt vor

dem Naturpark Punta n’Amer verbringen. Ein

pot. Hotelwechsel (je nach Verflugbarkeiten)

ware maoglich, das angesteuerte Hotel wird aber

in jedem Fall tber Alles Inklusive Service, Pool-

bereich, Animation etc. verfiigen und zentral /

\ gut erreichbar in einem der Orte: Sa Coma /

( Beispielbild zeigt das Hotel Mariant) ~ S’lllot / Cala Millor liegen!

Reise-Informationen Optionale Leistungen

Mdgliche Aktivitéaten
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Ibiza - Love, Peace & Harmonie, wir freuen uns auf diesen tollen Inselurlaub!

Die spanische Baleareninsel verzaubert uns mit Hippie-Charme auf dem Hippie-
Markt, mit ihren Strandbuchten, kilometerlangen Promenaden und warmem Klima!l
Erkundet mit uns z.B. Ibiza Stadt, Santa Eularia oder den Ort unseres Hotels — Es
Canar. Zahlreiche Bars und Geschafte laden zum Schlendern und Verweilen ein und
eine Bootstour lasst durch ihren Glasboden tief ins Meer blicken. Hier kommen Ur-
laubsfreunde stets auf Ihre Kosten und sicherlich -

bleibt hier kein Urlaubswunsch unerfillt!

Ibiza, damals unsere 1 Flugreise im Programm!

Hinweis Ibiza:

Lernt die Insel, das Land & die Leute
kennen — Ibiza wir kommen!
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Flug-Reise - Ibiza
Reisetermin:  04.10. — 13.10.2026* Reisepreis 2.789,- €
Reisenummer: 2687

Geplant werden wir auf Ibiza im Coral Beach
Hotel, gut gelegen vor der Bucht von Es Canar
untergebracht sein. Hier waren wir schon zahl-
reiche Male zu Gast! Ein pot. Hotelwechsel (je
nach Verfligbarkeiten) ware maoglich, das an-
gesteuerte Hotel wird aber in jedem Fall Gber
Alles Inklusive Service, Poolbereich, Animati-
on etc. verfiigen und zentral / gut erreichbar im
Ort Es Canar liegen!

Das ausgewahlte Hotel teilen wir mit den fina-
len Daten — vor Buchung — mit!

p .~ Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Griechenlands beliebteste Urlaubsinsel - Kreta, Insel der Mythen und Gétter!

Die Urlaubsinsel Kreta ist mit einer natiirlichen Schénheit ausgestattet, welche uns
erneut in ihren Bann ziehen wird. Wir wollen die Insel mit Euch erkunden und die
typisch griechische Lebensweise kennenlernen. Uns erwarten Marktbesuche, Pool-
und Strandtage, Spaziergange Uber die kilometerlange Strandpromenade oder
Sehenswirdigkeiten wie der alte Stadtkern von Hersonissos. Auch fiir Abenteuer-
lustige wird hier mit Quadfahren, einem Papageienpark oder einer Straussenfarm
Abwechslung geboten!

1 Reiseziel = 2 Reisemoglichkeiten

Reise-Nr.: 2688: 02.05. — 11.05.2026*
Reise-Nr.: 2689: 28.09. — 07.10.2026*
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Flug-Reise — Griechenland Kreta
Reisetermine:  siehe Seite 58 Reisepreis 2.749,- €
Reisenummern: siehe Seite 58

. Die kleine aber liebevoll angelegte Anla-
' ge Kalia Beach**** liegt in erster Reihe an
der Promenade von Gouves. Man kann
hier beim Essen auf’'s Meer schauen,
oder die Ruhe und den Abend an Pool/-
bar genieRen. Der mediterrane Garten,
die traditionelle Kiiche und etwas griechi-
sche Musikbegleitung zu den Mahlzeiten,
runden dieses Angebot ab! Ein pot. Ho-
telwechsel in ein vergleichbares o. bes-
seres Hotel ware madglich!

Wy, Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Unsere ZOO-Tour - erlebe 3 verschiedene Zoos in einer Tour!

Auf dieser ZOO-Tour bieten wir Euch 3 verschiedene Zoos der Niederlande an, wel-
che wir in dieser Kurzwoche mit Euch besuchen wollen. Zentral untergebracht sind
wir in einer typischen Lodge auf dem Safaripark Beekse Bergen.

Erlebe Safarifeeling-Pur im Beekse Bergen, begegne Kanguru und Co. ganz nah in
den begehbaren Gehegen im Overloon, oder lauf durch den Lemurenwald im Eind-
hoven Zoo!

Z00-Tour 2026 Programm:

Tag 1: Anreise zu unserer Lodge & Bussafari

Tag 2: Safaripark Beekse Bergen & Bootssafari
Tag 3: Zooparc Overloon

Tag 4: Eindhoven Zoo

Tag 5: Bussafari & Rulckreise

Erlebe die Welt der Tiere mit uns
in 3 verschiedenen Zoos der Niederlande!



Zoo-Tour - 3 Zoos in den Niederlanden
Reisetermin:  05.10. - 09.10.2026 Reisepreis 1.449,- €
Reisenummer: 2690

Wir werden in einer afrikanisch einge-
richteten Gruppen-Lodge direkt auf dem
Ferienpark Beekse Bergen untergebracht
sein. Die Lodge steht frei auf einem Na-
turgrundsttick mit schoner Terrasse samt
Grillstelle im umzauntem Garten. Neben
dem offenen Wohnbereich bietet sie uns
7 ebenerdige Zimmer, 3 Bader, separates

. WC, sowie eine Regendusche und eine
Sauna.

ALY Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Der Osten Deutschland hat vieles zu bieten und wird unterschatzt
- wir zeigen Euch 3 Ost-Stadte auf 3 versch. Arten ( zu FuB, per Bus, per Schiff )

Wir werden uns fur diese einzigartige Stadte-Reise aufmachen in den ,Osten® unse-
res Landes, hier werden wir Euch auf 3 versch. Arten 3 der schonsten Stadte zeigen!
Zu Beginn sind wir noch fit unterwegs und werden die Stadt Chemnitz zu Ful® erkun-
den, wir zeigen Euch die schonsten Gebaude & Platze. Am
nachsten Tag werden wir nach Leipzig aufbrechen und uns
gemutlich zurticklehnen, wahrend sich uns diese L
Stadt per ,Sightseeing-Busfahrt” vorstellt. Am Finaltag unserer |
Tour werden wir die Landeshauptstadt Sachsens - Dresden —
vom Boot aus erleben und sicherlich durch die ein oder ande-
re Gasse schlendern!

Aktives Reiseangebot

Nur fiir mobile / aktive Reisegaste geeignet
Hier stehen Kultur und Kennenlernen der Stadte im Fokus
Es ist mit viel Bewegung / Spaziergangen zu rechnen
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3 Stadte - Tour — Osten Deutschlands
Reisetermin: 12.10. — 16.10.2026
Reisenummern: 2691

Reisepreis 1.399,- €

Wir werden in Doppel- / oder Einzelzim-
mern mit eigenem Bad / WC eines zentral
gelegenen Mittelklassehotel untergebracht
sein.
Das Friuhstick werden wir im Hotel und
das Abendessen in angrenzender Gastro-
nomie zu uns nehmen.
Bitte denkt an Urlaubsgeld fir Mittags-
snhacks!

( Unterbringungsart als Beispielbild )

3 Stadte — Tour im Osten Deutschlands
Entdecke Chemnitz, Leipzig & Dresden zu FuBB, Bus & Schiff

Reise-Informationen Optionale Leistungen
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Festes Reiseprogramm

Kontaktiere uns gerne u
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Musicalbesuchiin Hamburg

Keniglden

Die Qual der Wahl: Afrika ist das Motto — Simbas Savanne oder Tarzans
Dschungel?!

Wir werden an diesem Wochenende gemeinsam in die Hansestadt Hamburg aufbre-
chen, vor Ort werden sich unsere Wege dann aber firr einen kurzen Moment trennen.
AFRIKA ist zwar fiir beide Gruppen das Motto - wahrend jedoch eine begleitete Klein-
gruppe die Geschichte von Simba und seinen Freunden Timon & Pumba verfolgt,
zieht es die andere Gruppe in den Dschungel, um dort die Abenteuer von Tarzan &
Jane zu erleben!

Hamburg ist und bleibt die 1. Wahl!

Deutschlands Musical-Standort Nummer 1!



Musicalbesuch in Hamburg - Konig der Lowen oder Tarzan
Reisepreis 1.229,- €

Reisetermin:

06.11. — 08.11.2026

Reisenummern: 2692 / 2693

( Unterbringungsart als Beispielbild )

Wir werden in Doppel- / oder Einzelzim-
mern mit eigenem Bad / WC eines zentral
gelegenen Mittelklassehotel untergebracht
sein.

Das Friuhstick werden wir im Hotel und
das Abendessen in angrenzender Gastro-
nomie zu uns nehmen.

Bitte denkt an Urlaubsgeld fir Mittags-
snhacks!

2 Musicals in Hamburg — in welches moéchtest Du lieber?
Entscheide dich fiir eines der beliebten Musicals in der Hansestadt!

Reise-Informationen

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur
Hilfebedarfsabklarung!

Optionale Leistungen

Festes Reiseprogramm
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Zahlreiche Male P A R I S

waren wir nun bereits mit unseren Kleingruppen im Disney Land Paris —immer wieder
eine zauberhafte Freude!

Wir konnten durch die Erfahrung dieses Angebot flr
einen unbeschwerten Aufenthalt perfekt vorbereiten.
Somit werden wir am Anreisetag lediglich die Zimmer
beziehen und in angrenzender Gastronomie zum Ho-
tel unser Abendessen einnehmen, so sind wir fit fir 2
volle Tage im Disney Land.

Wir werden 2 volle Tage in 2 verschiedenen Parks des
Disney Landes verbringen und an einem der Abende
die atemberaubende Lichter-Show am Schloss be-
staunen!

Am Abreisemorgen kann es, je nach Verkehrslage
und Interesse, noch einen Foto-Stopp am Eifelturm
geben!

Begegne mit uns Mickey, Minnie, Goofy, Donald & Co!




Disney-Land - Paris
Reisetermin:  16.11.—19.11.2026 Reisepreis 1.289,- €
Reisenummer: 2694

Wir werden in Doppel- oder Einzelzimmern mit eigenem
Bad / WC eines Ubernachtungshotels in der Umgebung
von Paris untergerbacht sein.

Frihstick werden wir per Lunch-Paket verteilen, um
ausreichend Zeit fir den Park zu haben.

Abendessen werden wir in angrenzender Gastronomie
zum Hotel / oder im Disney Land zu uns nehmen.

Bitte denkt an Urlaubsgeld fir Mittagssnacks!

Erlebe 2 volle Tage im Disney Land Paris!

Reise-Informationen Optionale Leistungen
| |

| |

| |

|

|

" Mdgliche Aktivitaten
|

Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur Hilfe-
bedarfsabklarung
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\Welhnachten oder Silvester

Hotelurlaub iiber Weihnachten oder Silvester — mit feierlichem Programm!

Auf diesen beiden Reiseangeboten habt Ihr die Mdglichkeit entweder die Festta-
ge Uber Weihnachten oder die Woche um den Jahreswechsel mit uns im beliebten
Landhotel Spessartruh zu verbringen. Das Hotel ist rollstuhl-
freundlich gestaltet, verfligt Uber Kegelbahn, Innenpool,
Wellnessbereich und Live-Musik, zudem werden die Fest-
tage entsprechend zelebriert. Von Glihwein und Festtags-
menu zu Weihnachten Uber Gala-Dinner und Feuerwerk
an Silvester ( samt Katerfriihstiick an Neujahr ) ist an alles
gedacht. Selbstverstandlich werden wir auch Ausfliige in die

schéne Region unternehmen, oder uns etwas Entspannung
und Ruhe im Wellnessbereich gonnen — hier bleiben keine
Wiinsche offen! Nun bleibt Dir die Qual der Wahl — bist Du
lieber Weihnachten oder Silvester dabei?!

Weihnachten oder Silvester im Spessart

Reise-Nr.: 2695: 21.12 - 28.12.2026
Reise-Nr.: 2696: 28.12 - 04.01.2027




Weihnachten oder Silvester — im Landhotel Spessartruh
Reisepreis 1.869,- €

Reisetermin:

siehe Seite 68

Reisenummer: siehe Seite 68

Reise-Informationen

Wir werden diese Reisen im barrierefreien
Landhotel Spessartruh mit Panoramalage
und bester Ausflugslage verbringen. Unter-
gebracht sind wir in rollstuhlgerechten Dop-
pelzimmern mit eigenem Bad/WC. Das
Hotel bietet uns mit Kegelbahn, Grillterrasse
und Bar / Restaurant alles fiir einen schénen
Urlaub! Besonders gut kdnnen wir im Well-
nessbereich mit Hallenbad, Massagedisen,
Wasserfall, Sauna und Wellnessliegen ent-
spannen!

Optionale Leistungen

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| .
" Magliche Aktivitaten
. |
|
|
|
Kontaktiere uns gerne bei Fragen )

oder zur Hilfebedarfsabklarung!



Welhnachten
und / oder

Eesttagelin der Eifel

lhr habt die Wahl - Die belgische Eifel, iiber Weihnachten und / oder Silvester ?!

Hier haben wir unsere Reisegaste entscheiden lassen! Die Reisegaste der Silves-
terreise 2490 ( Jahreswechsel 24/25 ) haben sich allesamt nach einer gelungenen
Reise fir dieses Reiseziel tber diese Winter- /& Festzeit ausgesprochen und gerne
kommen wir dem Wunsch hiermit nach! Verbringe entweder die Weihnachtswoche,
die Silvesterwoche oder gerne auch den gesamten Zeit-
raum mit uns in der hoffentlich verschneiten Eifel! Hier
werden die Festtage entsprechend zelebriert, der klei-
ne Wellnessbereich genutzt, der Kamin fir gemiitliche
Stimmung regelmafig entziindet und die Saison traditi-
onell angegrillt — Sei auch du dabei, wxlf\ freugn uns!

Reise-Nr.- 2698: 28.12. —94“
Reise-Nr.: 2699: 21.12. “04’5?




Festtage in der Eifel - Weihnachten / Silvester
Reisetermin: siehe Seite 70 Reisepreis ab 1.799,- €
Reisenummer: siehe Seite 70

Auf ca. 500 Meter Hohe haben wir aus die-
sem luxuridsen Ferienhaus eine wunder-
schone Aussicht auf die Weiten der belgi-
schen Ardennen. Das Haus bietet uns mit
10 Schlafzimmern mit eigenen Badern bes-
te Voraussetzungen, zudem sind 2 Etagen
durch einen Aufzug barrierefrei erreichbar.
Der wunderschone Garten, ein Spielebereich,

ein Dampfbad und eine Sauna runden diese
Unterkunft ab!

'.‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen
[ ]
|

Oy

Mogliche Aktivitaten
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Kontaktiere uns gerne
bei Fragen oder zur
Hilfebedarfsabklarung!
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Wenn ,Fern-Reise”, dann richtig: Auf ein Neues auf nach Afrika! Safaris etc. inkl.!
Sollte ich euch etwas bzgl. dieser Reise raten durfen, ware es sicherlich ,Hakuna
Matata“, das bedeutet ,Macht Euch keine Sorgen®, was hier sehr gut passt...denn oft
werde ich gefragt ,Ob man so eine Reise mit unseren Reisegasten machen kann?!*
...nach inzwischen 3 Gruppenreisen kann ich antworten: Ja naturlich, Hakuna Mata-
ta! Also trau dich & sei dabei!

Lernt mit uns Land, Leute und die freilebende Tierwelt Afrikas kennen! Relaxen am /
im Pool unter Palmen, einer der schénsten Strande Kenias, das Meer per Glasboden-
boot erkunden, der Besuch eines Massaidorfes und 2 versch. Nationalparks ( 1x inkl.
Ubernachtung in einer Lodge ) stehen auf dem Programm - Erholung & Erlebnis zu
100%, versprochen!

—

Wichtige Informationen zum Reiseangebot:
Fur aktive, mobile Reisegaste geeignet!
Vorab bescheinigter Gesundheitscheck notwendig!
Pot. Impfschutz / Prophylaxe notwendig!

Ich spreche englisch und habe diese Reise bereits mehrfach
durchgeflhrt! Gerne klare ich bereits vor der finalen Buchung
alle offenen Fragen mit Euch!

Euer René
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Fern-Reise — Afrika inkl. Safaritouren
Reisetermin:  28.01.2027 — 06.02.2027* Reisepreis 4.699,- €
Reisenummer: 26100

Da wir hier sehr herzlich aufgenommen
wurden, werden wir erneut im Papillon
Lagoon Reef Hotel**** in Kenia am wun-
iy e derschdonen Dianibeach unterkommen.
..,....]inﬁhuﬂlr,'ﬁ Das landestypischen All-Inklusiv Hotel
w1 Y 2l bietet uns mit komfortablen Zimmern,
Klimaanlage, Moskitonetz, Balkon, einer
tropischen Gartenanlage mit Pool, Res-
taurant, Strandzugang und Animation al-

les, um die Seele baumeln zu lassen!

P -‘ Reise-Informationen Optionale Leistungen

Geplante Aktivitaten

\
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’ -
' Kontaktiere uns gerne

Q.’ bei Fragen oder
zur Hilfebedarfsabkldrung!
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Traume nicht nur von deiner Wunschreise — erlebe sie!

Mit unserer langjahrigen Erfahrung und unserem herzlichen Engagement machen
wir Deine Reisetraume wahr, unabhangig von deinen individuellen Bedurfnissen. Wir
sind spezialisiert auf die Organisation und Durchfiihrung von Reisen fir Menschen
mit Behinderungen und stehen Dir mit Fachwissen und Empathie zur Seite.

Neu in diesem Jahr: Unser Individualreise-Flyer, in unserem Katalog!

Darin beantworten wir Dir nicht nur die wichtigsten Fragen - wir stellen Dir auch drei
ganz besondere Reisen vor. Komplett organisiert und pauschal buchbar, aber indivi-
duell auf Dich zugeschnitten und in 1:1 Begleitung durchgefihrt.

Naturlich kannst Du nicht nur diese Beisepielreisen buchen, sondern auch weiterhin
eigene Winsche und Reiseziele mit uns erleben.

Lass Dich inspirieren und entdecke, wie personlich Urlaub sein kann...

Deine Reise — so individuell wie Du selbst!
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Buchungsablauf / Finanzierung

Erste Kontaktaufnahme: Was wiinscht Du Dir und
welche Rahmenbedingungen sind nétig?

Wir nennen Dir einen ersten Kostenrahmen

Du erhalst von uns Hilfebedarfsbégen und
sendest uns diese zeitnah ausgeflllt zurtick

Wir erstellen Dir ein finales Angebot unter Bertck-
sichtigung Deiner Wiinsche / Deines Bedarfs

Bei finaler Buchungszusage, klaren wir
den genauen Reisezeitraum und die Reise be-

ginnt.... ?)

Hinweis zur Finanzierung / Preisgestaltung einer Individualreise:

Herzenssache: unser neuer Flyer

Euer Markus e , , J




Urlaubs-Reisen: Unsere ,Klassiker® in beliebte Urlaubsregionen, ausgewahlte
und gehobene Ferienunterkiinfte mit Verpflegung / Versorgung durch unsere
Reise-Teams — wir sorgen fiir Eure schonste Zeit im Jahr!

Unser ,,Dauerbrenner*: Unser Hof im Cuxland, zwischen Wingst & Otterndorf

Reise-| Info | Reise-Ziel Hinreise |Riickreise |Tage| Perso- |Verpfle-| Preisin €
Nr.: | Seite nen | gung

2616 | 22/23 | Nordsee Osterzeit 8T. |01.04.2026(08.04.2026| 8 16 VP 1.689,00
2617 | 22/23 | Nordsee Ostern 10T.  |01.04.2026(10.04.2026| 10 | 16 VP 2.169,00
2618 | 22/23 | Nordsee Halloween 28.10.2026|04.11.2026| 8 16 VP 1.689,00
2619 | 22/23 | Nordsee Weihnachten |21.12.2026|28.12.2026| 8 16 VP 1.789,00

2 2620 | 22/23 | Nordsee Silvester 28.12.2026|04.01.2027| 8 16 VP 1.789,00
S Unsere gefragten Nordsee Einzelwochen, zu verschiedenen Terminen:
— 2635 | 30/31 | Nordseewoche 1 02.05.2026{08.05.2026| 7 9 VP 1.589,00
G) 2636 | 30/31 | Nordseewoche 2 09.05.2026{15.05.2026| 7 9 VP 1.589,00
I_ 2637 | 30/31 | Nordseewoche 3 16.05.2026|22.05.2026| 7 9 VP 1.589,00
N—r 2638 | 30/31 | Nordseewoche 4 23.05.2026|29.05.2026| 7 9 VP 1.589,00
@ 2639 | 30/31 | Nordseewoche 5 20.06.2026|26.06.2026| 7 9 VP 1.589,00
N 2640 | 30/31 | Nordseewoche 6 18.07.2026|24.07.2026| 7 9 VP 1.589,00
o 2641 | 30/31 | Nordseewoche 7 25.07.2026|31.07.2026| 7 9 VP 1.589,00
N 2642 | 30/31 | Nordseewoche 8 01.08.2026|07.08.2026| 7 9 VP 1.589,00
2643 | 30/31 | Nordseewoche 9 22.08.2026|28.08.2026| 7 9 VP 1.589,00
E 2644 | 30/31 | Nordseewoche 10 29.08.2026|04.09.2026| 7 9 VP 1.589,00
D) 2645 | 30/31 | Nordseewoche 11 05.09.2026(11.09.2026| 7 9 VP 1.589,00
C (7) 2646 | 30/31 | Nordseewoche 12 19.09.2026|25.09.2026| 7 9 VP 1.589,00
= Ebenfalls beliebt: Nordseeurlaub fir 10 Tage, zu verschiedenen Terminen:
G) 2647 | 32/33 | Nordsee 10 T. 02.05.2026{11.05.2026| 10 16 VP 2.169,00
Q 2648 | 32/33 | Nordsee 10 T. 12.05.2026|21.05.2026| 10 16 VP 2.169,00
HID) 2649 | 32/33 | Nordsee 10 T. 17.07.2026(26.07.2026| 10 16 VP 2.169,00
G) 2650 | 32/33 | Nordsee 10 T. 08.08.2026{17.08.2026| 10 16 VP 2.169,00
. (L) 2651 | 32/33 | Nordsee 10 T. 30.08.2026{08.09.2026| 10 16 VP 2.169,00
@ Weiterhin im Programm: 12 Tage Nordsee, zu verschiedenen Terminen:
D: 2652 | 32/33 | Nordsee 12 T. 01.06.2026|12.06.2026| 12 16 VP 2.429,00
2653 | 32/33 | Nordsee 12 T. 20.06.2026|01.07.2026| 12 16 VP 2.429,00
2654 | 32/33 | Nordsee 12T, 04.07.2026|15.07.2026, 12 16 VP 2.429,00
2655 | 32/33 | Nordsee 12 T. 18.08.2026/29.08.2026| 12 16 VP 2.429,00

Hinweis: Da wir die beiden Hauser an der Nordsee exklusiv anfahren, ha-
ben wir hier zum einen die Moglichkeit bei Bedarf Zusatztermine zu reali-
sieren, zudem konnen wir Einfluss auf die Infrastruktur vor Ort nehmen. Die
Hauser werden nach und nach noch besser auf unsere Zwecke angepasst /
fiir Euer Wohlbefinden renoviert / modernisiert! Damit Euer Nordsee-Urlaub
mit uns noch schoner wird!




Urlaubs-Reisen: Weitere Klassiker...und ein bisschen was ,Neues“ bzw. ,endlich
mal wieder im Programm®: Die belgische Eifel, dt. Ostsee auf einem Ferienhof, NL
Texel inkl. Einzelzimmer, Danemark Meerblick & Komfort, Italien-Gardasee, NL
Zeeland auf einem Ferienpark, Aktivreise an der belgischen Kiiste, NL Friesland

Reise-| Info | Reise-Ziel Hinreise | Riickreise |Tage| Perso- | Verpfle- Preis in €
Nr.: | Seite nen | gung

2601 | 16/17 | BE Eifel Kurzreise 09.03.2026 | 13.03.2026 | 5 16 VP 1.299,00
2602 | 16/17 | BE Eifel 7 T. 06.06.2026 | 12.06.2026 | 7 16 VP 1.499,00
2603 | 16/17 | BE Eifel 7 T. 13.06.2026 | 19.06.2026 | 7 16 VP 1.499,00
2604 | 16/17 | BE Eifel 10 T. 25.08.2026 | 03.09.2026 | 10 16 VP 1.989,00
2621 | 24/25 | Ostsee Ferienhof 1 10.04.2026 | 17.04.2026 | 8 16 VP 1.779,00
2622 | 24/25 | Ostsee Ferienhof 2 17.04.2026 | 24.04.2026 | 8 16 VP 1.779,00
2623 | 26/27 |NL Texel 7 T. 11.04.2026 | 17.04.2026 | 7 9 VP |1.999,- inkl. EZ
2624 | 26/27 |NL Texel 7 T. 25.04.2026 | 01.05.2026 | 7 9 VP | 1.999,- inkl. EZ
2625 | 26/27 |NL Texel 7 T. 03.05.2026 [ 09.05.2026 | 7 9 VP 1.999,- inkl. EZ
2626 | 26/27 | NL Texel 10 T. 20.06.2026 | 29.06.2026 | 10 9 VP |2.799,- inkl. EZ
2627 | 26/27 |NL Texel 10 T. 05.09.2026 | 14.09.2026 | 10 9 VP |2.799,- inkl. EZ
2628 | 26/27 | NL Texel 12 T. 30.06.2026 | 11.07.2026 | 12 9 VP |2.999,- inkl. EZ
2629 | 26/27 | NL Texel 12 T. 15.09.2026 | 26.09.2026 | 12 9 VP |2.999,- inkl. EZ
2656 | 34/35 | DK Meerblick 12 T. 10.05.2026] 21052026 12 | 16 | VP | 2.589,00
2657 | 36/37 | Gardasee Mai 10.05.2026*%|21.05.2026*| 12 VP 2.689,00
2658 | 36/37 | Gardasee Juni 30.05.2026*10.06.2026* 12 VP 2.689,00
2659 | 36/37 | Gardasee September  |19.09.2026*30.09.2026* 12 VP 2.689,00
2660 | 38/39 | NL Zeeland 1 22.05.2026 | 29.05.2026 | 8 16 VP 1.779,00
2661 | 38/39 | NL Zeeland 2 29.05.2026 | 05.06.2026 | 8 16 VP 1.779,00
2662 | 38/39 | NL Zeeland 3 05.06.2026 | 12.06.2026 | 8 16 VP 1.779,00
2664 | 42/43 | BE Kiiste de Panne 1 |03.07.2026 | 10.07.2026 | 8 18 VP 1.829,00
2665 | 42/43 | BE Kiiste de Panne 2 10.07.2026 | 17.07.2026 | 8 18 VP 1.829,00
2666 | 42/43 | BE Kiiste de Panne 3 | 17.07.2026 | 24.07.2026 | 8 18 VP 1.829,00
2667 | 44/45 | NL Friesland 7 T. 13.07.2026 | 19.07.2026 | 7 12 VP 1.699,00
2668 | 44/45 | NL Friesland 12 T. 20.07.2026 | 31.07.2026 | 12 12 VP 2.529,00
2669 | 44/45 | NL Friesland 7 T. 08.08.2026 | 14.08.2026 | 7 12 VP 1.699,00
2670 | 44/45 | NL Friesland 10 T. 15.08.2026 | 24.08.2026 | 10 12 VP 2.289,00
2671 | 44/45 | NL Friesland 7 T. 25.08.2026 | 31.08.2026 | 7 12 VP 1.699,00
2674 | 48/49 | Danemark Komfort 1 01.09.2026 | 08.09.2026 | 8 18 VP 1.999,00
2675 | 48/49 | Danemark Komfort 2 08.09.2026 | 15.09.2026 | 8 18 VP 1.999,00
2676 | 48/49 | Danemark Komfort 3 15.09.2026 | 22.09.2026 | 8 18 VP 1.999,00

Hinweis: Bei den mit , * “ versehenen Gardaseereisen waren zum Katalogdruck
die Termine nicht final bestatigt, diese kdnnen sich daher pot. etwas verschieben!




—
@\
©
—
N—
©
N
(@)
@\
)
-C
©
(p)
—
(aD)
O

ISEU

Re

Themen-Reisen & Touren: Jede Reise hat ein Motto und ist fir Fans dieses
Themas gedacht, hier wurde an Tierliebhaber: innen ebenso gedacht wie an
Action-Fans oder Kulturfreund: innen...flr Jede/n etwas dabei, stets in ausge-
wahlten Unterklnften ( Hotels oder Ferienunterkinfte mit HP o. VP ):

Reise-| Info |Reise-Ziel Hinreise |Riickreise Tage| Perso- | Verpfle-| Preis in €
Nr.: | Seite nen | gung

2613 | 20/21 | Safaripark Friihjahr 23.03.2026|27.03.2026| 5 16 VP 1.349,00
2614 | 20/21 | Safaripark Frihsommer |15.06.2026|19.06.2026| 5 16 VP 1.349,00
2615 | 20/21 | Safaripark Spatsommer [28.09.202602.10.2026| 5 16 VP 1.349,00

2663 | 40/41 | Dino-Tour 26 05.07.2026(09.07.2026] 5 | 9 | HP | 1.449,00
2672 | 46/47 | Action-Tour 1 03.08.2026(07.082026) 5 | 9 | HP | 144900
2673 | 46/47 | Action-Tour 2 1008.2026/14.082026] 5 | 9 | HP | 1.449,00
2690 | 60/61 | ZOO-Tour 05.10.2026(09.10.2026] 5 | 9 | VP | 1.449,00
2691 | 62/63 | D Osten-Tour 12.10.2026[16.10.2026] 5 | 9 | HP | 1.399,00

2692 | 64/65 | Musical: K. d. Léwen 06.11.2026|08.11.2026| 3 9 HP 1.229,00
2693 | 64/65 | Musical: Tarzan 06.11.2026|08.11.2026| 3 9 HP 1.229,00

2694 | 66/67 | Disneyland Paris 16.11.2026[19.11.2026 |

E=N

9 | HP | 1.289,00

2695 | 68/69 | Spessart Weihnachten |21.12.2026|28.12.2026| 8 16 HP 1.869,00
2696 | 68/69 | Spessart Silvester 28.12.2026|04.01.2027| 8 18 HP 1.869,00

2697 | 70/71 | BE Eifel Weihnachten |21.12.2026|28.12.2026| 8 16 VP 1.799,00
2698 | 70/71 | BE Eifel Silvester 28.12.2026|04.01.2027| 8 16 VP 1.799,00
2699 | 70/71 | BE Eifel Weihn. & Silv. |21.12.2026|04.01.2027| 15 | 16 VP 2.999,00

Fern-Reise: Afrika inkl. Safaris und aktivem Programm nach dem Motto ,Land &
Leute*! Hotelkomfort mit Alles Inklusive am kilometerlangen Dianibeach, gepaart
mit Safaritouren in versch. Naturschutzgebieten (inkl. 1 Nacht in einer Lodge ):

26100 72/73 | Afrika Fernreise 28.01.2027+(06.022027*| 10 | 7 | Al | 4.699,00]

Inkl. Direktfligen ab Frankfurt, Transfer MG — Frankfurt, E-
Visa, englischsprachige/ortskundige Reiseleitung, Safaris /
Aktivitaten

~_ HAKUNA
MATATA
Hinweis: Auch folgende Nordseereisen stehen unter besonderem Motto:

Reise-Nr.: 2616 Osterzeit 8 T.: Verbringe die Osterwoche mit uns...
Reise-Nr.: 2617 Osterzeit 10 T.: Eierbemalung, Eiersuche, Osterfeuer etc. inkl.

Reise-Nr.: 2618 Halloween: Spalige Gruselzeit, inkl. Halloweenparty
Reise-Nr.: 2619 Weihnachten: Besinnlicher Urlaub, inkl. Festtagsprogramm
Reise-Nr.: 2620 Silvester: Feiert mit uns ins neue Jahr, inkl. Galadinner

Siehe auch Katalogseite 22/23 oder fiir die Daten Ubersicht, S. 76/77




Hotel-Reisen: Urlaub mit Hotelkomfort wird bei uns immer beliebter! Beide Hotels
Uberzeugen mit eigenen Charme: Ein rollstuhlfreundliches und familiengefihrtes
Landhotel im Spessart oder ein top barrierefreies Inklusionshotel in der Sideifel, bei-
de Uberzeugen mit guter HP & div. Annehmlichkeiten: ( Pool, Wellness, Kegelbahn )

Reise-| Info | Reise-Ziel Hinreise | Riickreise |Tage| Perso- | Verpfle- Preis in €
Nr.: | Seite nen | gung

2605 | 18/19 | Spessart Landhotel 1 16.03.2026 | 21.03.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2606 | 18/19 | Spessart Landhotel 2 29.03.2026 | 03.04.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2607 | 18/19 | Spessart Landhotel 3 10.04.2026 | 15.04.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2608 | 18/19 | Spessart Landhotel 4 13.05.2026 | 18.05.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2609 | 18/19 | Spessart Landhotel 5 27.07.2026 | 01.08.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2610 | 18/19 | Spessart Landhotel 6 25.09.2026 | 30.09.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2611 | 18/19 | Spessart Landhotel 7 19.10.2026 | 24.10.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2612 | 18/19 | Spessart Landhotel 8 04.11.2026 [ 09.11.2026 | 6 9 HP 1.489,00
2630 | 28/29 | Euvea Inklusionshotel 1 |20.04.2026 | 25.04.2026 | 6 9 HP 1.449,00
2631 | 28/29 | Euvea Inklusionshotel 2 | 21.06.2026 | 26.06.2026 | 6 9 HP 1.449,00
2632 | 28/29 | Euvea Inklusionshotel 3 | 25.08.2026 | 30.08.2026 | 6 9 HP 1.449,00
2633 | 28/29 | Euvea Inklusionshotel 4 | 04.10.2026 | 09.10.2026 | 6 9 HP 1.449,00
2634 | 28/29 | Euvea Inklusionshotel 5 | 10.11.2026 | 15.11.2026 | 6 9 HP 1.449,00

Flug-Reisen: Geeignete & gastfreundliche Hotels, gehobener Standard, Animation
und Uberwiegend ( Ausnahme Teneriffa = HP ) Alles Inklusive Service — hier ist Ent-
Region fest mit eingeplant!

spannen am Pool / Strand und das Erkunden der jew.

2677 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 24.02.2026 | 05.03.2026 | 10 12 HP 2.889,00
2678 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 07.03.2026 | 16.03.2026 | 10 12 HP 2.889,00
2679 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 17.03.2026 | 26.03.2026 | 10 12 HP 2.889,00
2680 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 09.11.2026*|18.11.2026* 10 12 HP 2.889,00
2681 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 19.11.2026%|28.11.2026*| 10 12 HP 2.889,00
2682 | 50/51 | Flug-Reise: Teneriffa 29.11.2026*|08.12.2026*| 10 12 HP 2.889,00
2683 | 52/53 | Flug-Reise: Fuerteventura | 14.04.2026 | 23.04.2026 | 10 12 Al 2.869,00
2684 | 52/53 | Flug-Reise: Fuerteventura|03.11.2026*|12.11.2026* 10 12 Al 2.869,00
2685 | 54/55 | Flug-Reise: Mallorca 06.05.2026 | 15.05.2026 | 10 12 Al 2.749,00
2686 | 54/55 | Flug-Reise: Mallorca 11.10.2026*|20.10.2026%| 10 12 Al 2.749,00
2687 | 56/57 | Flug-Reise: Ibiza 04.10.2026%(13.10.2026*| 10 12 Al 2.789,00
2688 | 58/59 | Flug-Reise: Kreta 02.05.2026%(11.05.2026*| 10 12 Al 2.749,00
2689 | 58/59 | Flug-Reise: Kreta 28.09.2026*07.10.2026*| 10 12 Al 2.749,00
Hinweis: Bei den mit ,, * * versehenen Reisen waren zum Katalogdruck die
Termine nicht final bestatigt, diese kdnnen sich daher pot. etwas verschieben!
Information fiir gemeinsam Reisende: Wir haben bei groRer Nachfrage
zum angebotenen Katalogtermin teils mehrere Gruppen, sollte gemeinsames
Reisen gewlinscht sein, muss dies daher schon bei Buchung mit angegeben
werden!
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Unsere allgemeinen Geschiftsbedingungen .

regeln die Rechtsbeziehung zwischen der Fair-Reisen und Mehr GmbH ( folgend Reiseveran-
stalter ) und Ihnen als Reisegaste bzw. deren gesetzliche Vertretung /Angeh_orlg_e .
Reiseanmelder:innen é folgend Kunden ) als Vertragspartner. Bitte lesen Sie diese, sowie un-
serﬁﬂ. I-rl]?ndlungsleltfa en, sorgfaltig durch. Mit Anmeldung / Unterschrift akzeptieren Sie diese
rechtlich!

Hinweis: Es gelten stets die, nach Druckdatum des jew. Reisekataloges gegebenenfalls aktuali-
sierten, Allgemeinen Geschaftsbedingungen, auf unserer Internetseite!

Abschluss des Reisevertrages: . . o
Mit der Reiseanmeldung bietet der Kunde uns den Abschluss eines Reisevertrages verbindlich
an.

Die Anmeldun&.hat schriftlich durch unser Anmeldeformular und unseren Informationsbogen
stattzufinden. Mit der Bestétigung seitens des Reiseveranstalters und deren Aushandigung an
den Kunden wird der Reisevertrag rechtskraftig.

Bezahlung:

Bei Erhaltgder Reisebestatigung / Rechnung und des Reisesicherungsscheines nach § 651k
Abs. 3 BGB-ist eine Anzahlung je Kunde nach den hier aufgefiihrten Bestimmungen zu leisten:
Bei Gruppenreisen 25% des Gesamtreisepreises

Bei Individualreisen 50% des Gesamtreisepreises

Jegliche Anzahlungen werden auf den Gesamtreisepreis an?erechnet. y . .
Die Restzahlung muss bis zum auf der Rechnung vermerkien Datum fspateste_ns jedoch bis 4
Wochen vor Abreisetag) ohne weitere Aufforderunlg eerfolgen. Alle Zahlungen sind auf das von
uns vorgegebene Konto des Reiseveranstalters zu-leisten. Sollte eine Reise innerhalb 6 Wochen
vor Abreisetag angemeldet werden, so wird nach Erhalt-der Reisebestétigung / Rechnung der
Gesamtreisepreis fallig.

Leistungen:

Der Umfang der vertraglich geregelten Leistungen ergibt sich-aus der Leistungsbeschreibung
des jeweiligen Angebotes, den allgemeinen Antgaben im Relsekatalo?, sowie den entsprechen-
den Angaben der Reisebestatigung. Wir behalten uns vor, aus sachlich berechtigten Griinden,
vor-Vertragsabschluss, Anderungen der Katalogangaben zu erklaren, welche dem Kunden
selbstverstandlich unverziglich mitgeteilt werden.

Reiseriicktritt durch den Kunden: 4

Der Kunde kann.f{e.derze.it, ohne Angabe von Griinden, vom Reiseangebot zuriicktreten. Der
Rucktritt hat schriftlich beim Reiseveranstalter.zu erfolgen und wird vom Reiseveranstalter.inner-
halb funf Werktage bestatigt (Nachweispflicht durch den Kunden_z. MaRgebend fur den Rucktritts-
zeitpunkt ist der schriftliche Eingang der Riicktrittserklarung. Tritt der Reisegast zuriick, so geht
unser Anspruch auf den Gesamtreisepreis verloren. Wir sind berechtigt, als Entschadigung fir
den erbrachten Aufwand anteilige Kosten nach folgenden Bestimmungen zu fordern:

Stornierungsbedingungen bei Gruppenreisen: . )
Bis 6 Monate vor Abreisetag stellen wir eine Bearbeitungsgebihr von 100,00 € in Rechnung

Rucktritt 6 Monate bis 3 Monate vor Abreisetag . 25%desReisepreises
Ruicktritt weniger als 3 Monate bis 4 Wochen vor Abreisetag 50%desReisepreises
Rucktritt weniger als 4 Wochen bis 3 Tage vor Abreisetag 75%desReisepreises

Rucktritt weniger als 3 Tage / oder Nicht-Teilnahme ohne Reisericktritt ~ 100%desReisepreises
Stornierungsbedingungen bei Individual-Reisen: . }
Bis\3 Monate vor Abreisetag stellen wir eine Bearbeitungsgebiihr von 250,00 € in Rechnung

Rucktritt weniger 3 Monate bis 2 Monate vor Abreisetag . 50%desReisepreises
Ruicktritt weniger 2 Monate bis einschlieRlich 1 Monat.vor Abreisetag 75%desReisepreises
Rucktritt weniger 1 Monat bis einschlieBlich 3 Tage vor Abreisetag 90%desReisepreises

Rucktritt 3 Tage vor Abreisetag oder Nicht-Teilnahme ohne Reisertcktritt 100% des Reisepreises

Benennung eines Ersatzkunden: . . :

Dem Kunden wird die Moglichkeit eingerdumt, dem Reiseveranstalter einen Ersatzkunden zu be-
nennen. Der Ersatzkunde kann, muss aber nicht vom Reiseveranstalter akzeptiert werden. Beim
Zustandekommen eines_giltigen Reisevertrages mit dem Ersatzkunden, wird der Vertrag mit
dem Kunden storniert. Hierfiir wird eine Bearbeitungsgebuihr in-Héhe von 100,00 € berechnet.

Reiseumbuchung: . ’ . '

Sollte der Kunde den Wunsch der Reisebuchung auf ein anderes, im Katalog beschriebenes

g\llelchwertlges (entscheidend ist der Gesamtreisepreis) Reisean ebot haben, so ist dies bis 8
ochen vor Abreisetag grundsatzlich r_no%llch." Der Reiseveranstalter priift den Umbuchungs-

wunsch und erstellt ggf. eine neue Reisebestatigung / Rechnung. Sofern dem Umbuchungs-

wunsch entsprochen wurde, wird eine Umbuchungspauschale in Hohe von 100,00 € berechnet.

Reiseriicktritt durch den Reiseveranstalter: .

Wir sind berechtigt vom Vertrag zuriickzutreten / diesen friihzeitig zu beenden, wenn: .

1. die Zahlungsverpflichtungen, Reisevoraussetzungen ( siehe Seite'7 ) oder weitere vereinbar-
te Vertragsbedingungen nicht eingehalten oder dagegen versto3en wurde

2. der Kunde wahrend des Reiseverlaufs mehrfach auflert die Reise abbrechen oder nachhau-
se zu wollen, sich vertragswidrig verhalt, Ablaufe-massiv stort oder sich / Dritte so belastigt /
gefahrdet, dass eine Fortsetzung der Reise dem Personal / der Reisegruppe gegeniiber nicht
zumutbar ist oder zum Wohle der Gruppe nicht mehr tragbar ist .

3. uns bei Reiseabschluss Informationen zum Reisegast, dessen Behinderung / Verhalten /
Hilfebedarf / Hilfsmittelversorgung etc. vorenthalten wurden oder der Informations- / Mitwir-
quzigspfllcht nicht nachgekommen wurde und aufﬁfund dessen die Reise negativ beeinflusst-
wird, bzw. dem erhéhtem und nicht angezeigten Hilfebedarf nicht gerecht werden kann =~

4. die Durchfiihrung des Rel.sea%ebotes durch nicht vorhersehbare auRergewohnli-
che Umstande (Krieg, Streik, Katastrophen, Pandemien etc.) erschwert, beeintrach-



tigt oder gefahret wird. Der bisher bezahlte Reisepreis wird durch den Reiseveranstalter vollstandig erstattet
5. eine stationare Aufnahme des Kunden in einem Krankenhaus wegen akuter Erkrankung, wahrend der Reiseein-
tritt. Der Reisepreis wird anteilig (Reisepreis/Reisetage) erstattet

Bei Abbruch / Riicktritt durch den Veranstalter ( Punkte 1-3 = Selbstverschuldet ) besteht kein Erstattungsanspruch,
der AnSR’\r’uch auf den Reisepreis bleibt vollumfanglich erhalten. Organisation / Durchfihrung und Finanzierung des
Mehraufwandes ( z.B. Riicktransport, Personal, E. -Unter_brlngun%o. V. ) geht zu Lasten des Kunden, alternativ greift
ggf. der Notfall-Service 2. Es besteht eine Mitwirkungspflicht der Anmeldepersonen!

Haftung des Reiseveranstalters: . . . L . .

Der Reiseveranstalter haftet fir die gemssenh_aﬁe Vorbereitung, die sorgféltige Auswahl der Leistungstrager und
deren Uberwachung, die Korrektheit der beschriebenen Leistungen und ordnungsgeméfien Erbrlngung_ der vertrag-
||ckh g?re |elten Leistungen. Unser Handlungsleitfaden auf S. 82/83 ist Teil dieser AGBs und wird bei Anmeldung
akzeptiert!

Haftungsbeschrankung: | . L = . — . . . .
Die verfragliche Haftung fir Schaden, die nicht Kérperschaden sind, ist-auf den dreifachen Reisepreis beschrankt,
soweit dieser nicht vorsatzlich oder grob fahrléssig herbeigefiihrt wurde oder der Reiseveranstalter fir einen entstan-
denen Schaden allein wegen des Verschuldens eines Leistungstragers verantwortlich ist. Flr Leistungsstérungen,
welche deutlich als Fremdleistungen gekennzeichnet sind, haftet der Reiseveranstalter nicht. Dem Kunden wird in
?lﬁ?em Zusammenhang im eigenen Interesse der Abschluss einer Reiseunfall und Reisegepackversicherung emp-
ohlen.

Mitwirkungspflicht: i ) . . L .

1. Unsere Kunden sind verpflichtet, bei evtl. auftretenden Leistungsstérungen alles Ihnen Mdégliche zu tun, um einer
Problemlésung und Behebung der-Stérung beizutragen und Schaden méglichst gering zu halten. MaRnahmen
zur Behebung von Stérungen sind immer mit dem Personal abzustimmen und zu dokumentieren..Finden diese
Absprachen nachweillich nicht statt, so tritt ein Erstattungsanspruch nicht ein. .

2. Anmelder: innen unserer Kunden sind verpflichtet alle Angaben zum Reisegast, dessen Behinderung/ Verhal-
tensweisen/Hilfebedarf/Hilfsmittelversorgung bei Anmeldung wahrheitsgemal} und nach realistischer Einschat-
zung (fir eine Reise in unbekannter Gruppe/mit unbekanntem Personal/in unbekannter Umgebung) anzugeben
und ups innerhalb der vorgeschriebenen Frist (bis max. 6 Wochen vor Reiseantritt) schriftlich und unaufgefordert
Uber Anderungen zu informieren.

Haftungsausschluss: . . . . .
Keine Haftung besteht bei Verlust, Einbruch oder Diebstahl. Wir empfehlen daher den Abschluss einer Reisege-
pack- unﬂtRelzeunfallverswherung. Der Kunde haftet firr jeden Schaden, der durch die von ihm mitgefiihrten Sachen
verursacht wird.

Pass-, Visa-, Zoll- und Gesundheitsvorschriften:

Fur die Einhaltung aller fiir die Durchfiihrung der Reise wichtigen Vorschriften ist der Kunde selbst verantwortlich. Alle
Nachteile, die aus der Nichtbefolgung dieser Vorschriften erwachsen, gehen zu seinen Lasten, ausgenommen, wenn
sie durch unsere schuldhafte Falsch- oder Fehlinformation bedingt sind.

Verwendung von Bildmaterial: . . ]

Wahrend der Reiseangebote / Veranstaltungen entstandenes Bild / Tonmaterial kann vom Reiseveranstalter zu Zwe-
cken des Marketings genutzt werden. Der Kunde ftritt in diesem Rahmen sein Recht am persénlichen Bild an den
Reiseveranstalter ab. Ist der Kunden nicht mit der Verwendung dieses Materials_einverstanden, hat er dies dem
Reiseveranstalter vor Buchung schriftlich mitzuteilen. Der Veranstalter entscheidet Uiber die Zulassung der Buchung.

Ausschluss von Anspriichen und Verjahrung:

Anspriiche wegen 'nicht vertragsgemaRer Erbringung der Reise kann der Kunde innerhalb eines Monats nach ver-
traglich vorgesehener Beendigung der Reise uns gegentiber geltend-machen. Die Verjahrung beginnt mit dem Tage,
an dem die Reise dem Vertrag nach enden sollte. Hat der Kunde Anspriiche geltend gemacht, so-ist die Verjahrung
bis zu dem Tag gehemmt, an dem wir die Anspriiche schriftlich zurlickweisen. Alle’Anspriiche aus dem Reisevertrag
verjahren 3 Monate nach Ende der Reise.

Insolvenzversicherung: . . . L .
Fair-Reisen und Mehr ist gemaR § 651 BGB gedgen Insolvenz abgesichert. Der Versicherer ist die R+V-Versicherung.
Die Reisesicherungsscheine werden dem Kunden mit der Reisebestatigung zugeschickt.

Versicherunﬁ:

Unser Versicherer flr die Zusatzversicherungspakete Lsiehe S. 9) ist die Union Reiseversicherung, die wir Uber die
EGAS anbieten. MaRgeblich hierfiir sind ausschlieRlich die Versicherungsbedingungen der EGAS. Detaillierte Infor-
mationen zu den Produkten: https://www.egas.de/leistungen/reisen/freizeiten/

Wir bieten keine Reiseruicktrittskostenversicherung mehr an, ratenjedoch zum privaten Abschluss!

Gerichtsstand: ) )

Der Kunde kann den Reiseveranstalter nur an dessen Sitz verklagen. . . )
Fur Klagen des Reiseveranstalters gegen den Kunden ist der Wohnsitz des Reisenden mafgebend, es sei denn, die
Klage richtet sich gegen Vollkaufleute oder Personen, die keinen allgemeinen'Gerichtsstand im Inland haben, oder
gegen Personen, die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz oder gewbhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland
verlegt haben, oder deren Wohnsitz oder gewdhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klaﬂeerhebung nicht bekannt ist.
in diesen Fallen ist der Sitz des Reiseveranstalters malgebend. Es gilt deutsches Recht.

Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen: ) . . . ) .
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reise-
vertrages zur Folge.

Bit%e t_)te?chten Sie stets unsere unter FAQ gegebenen Erlauterungen zu haufig gestellten Fragen auf unserer Inter-
netseite!

Stand: Oktober 2025
Reiseveranstalter: Fair-Reisen und Mehr GmbH, Hindenburgstr. 337, 41061 Ménchengladbach, HRB 15767
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Unser Handlungsleitfaden (Teil der allgemeinen Geschéftsbedingunqen )

ient den Kund: innen 7 Anmeldepersonen 7 Angehorigen / gesetzl. Vertretungen zur Verdeutlichung
[ Transparenz / Nachvollziehbarkeit unserer Handlungen im jew. aufgeflihrten Punkt und regelt zu-
satzlich die Rechtsbeziehung zwischen der Fair-Reisen und Mehr GmbH und den Vertragspartner:
||_ri1_netn, u.a. f(LiJI’ ein angemessenes Beschwerdemanagement.

intergrund:
Unser Arbeitsfeld entspricht in vielen Teilen den alltaglichen Strukturen / Handlungen / Aufgaben
im Umgang mit unserer Kundschaft, mit dem groen Unterschied, dass diese im Alltag von unter-
schiedlichen Leistungstragern erbracht werden g z.B. Transferfahrten vom Fahrdienst, Betreuung /
Assistenz von Betreuungskraften / pad. Mitarbeiter: innen, pflegerische Vel_'_sorgurgé; von Pflegekraf-
ten / Pflegediensten, hauswirtschaftliche Versorgung von Hauswirtschaftskraften / Caterern 0.V. ) auf
unseren Reisen jedoch vollumfanglich und ganzheitlich von unseren Reiseteams, stets geleltet von
einer fachkundigen Reiseleitung. Aus diesem gravierenden Unterschied / den fundierten Erfahrungs-
werten leiten wir den Bedarf unseres Handlungsleitfadens ab!

,Problematik“ bzw. Realitdt bzgl. unseres Aufgabenfeldes: L . .
Vo im alltaglichen Leben / der alltaglichen Versorgung unserer Kundschaft fiir jeden Bereich ,eine
angemessene Spezialisierung / Standardisierung” vorhanden ist / sein muss, ist dies auf unseren
Reisen so nicht umsetzbar! Die Krafte auf unseren Reisen beherrschen aufgrund Ihrer Vorerfahrung
/ Qualifikationen / stetigen internen sowie externen Fortbildungen eine Bandbreite an Kompetenzen,
um die jew, Reise entsprechend leiten / begleiten zu konnen, sollten aber bitte weniger als ,Spezi-
alisten’ ‘auf einem Gebiet, sondern vielmehr als ,Allrounder: in“ fir diese Aufgabe angesehen und
beurteilt werden! .
Allgemeine Information zur Ausiibung unserer div. Aufgabenbereiche: .
Fur unsere Reisen und deren /-_\usfuhrun?,_%bt es jahrliche Schulungen, Briefings, Anleitung, pers.
Ubergaben etc., um einen maoglichst vergleichbaren Standard von Reise zu Reise und anwesendem
Reiseteam zu Reiseteam sicherstellen zu kdnnen. . . .
Unsere Reiseteams filhren unsere Reisen stets nach unserem Motto ,Mit Fachlichkeit & Mensch-
lichkeit* aus, jede Kraft hat jedoch ihren pers. / kompetenzmaRigen Hintergrund, hinzu kommen
aulRere Einflusse ( z.B, Wetter, Gruppenkonstellation, Infrastruktur, Beziehungsebene etc. % welche
eine wichtige Rolle spielen, wodurch jede Reise — selbst nach identisch vorgegebenen Strukturen
— einzigartig in Ihrer Art / Ausfiihrung sein wird! Unterschiede stellen keinen Regressanspruch dar!
Zusage unserseits fiir die hochstmogliche Kundenzufriedenheit: . .
Wir besitzen ein interdisziplinares Team, setzen fir die Kontinuitat / Qualitt unserer Leistung Uber-
wiegend auf festes Personal, welches fachlich in der Summe mit Teams bei div. Tragern der Behin-
dertenhilfe gleichzusetzen ist. Mit der Reiseanmeldung bucht der Reisegast jedoch den Reiseplatz
auf dem Lew. Reiseangebot und nicht die ,Begleitkraff X“ oder ,fachliche Kompetenz Y*, womit wir
lediglich klarstellen wollen / missen, dass es bei Buchungsabschluss keinerlei Zusagen zu spezi-
ellen Kraften / Kompetenzen / Qualifikationen eben kann, wir jedoch selbstverstandlich in unserer
Planung stets die bestmdgliche Teamkonstellafion, firr eine bestmogliche Versorgung ( im Rahmen
unserer personellen Moglichkeiten ) gewahrleisten wollen!
Was konnen wir nicht leisten / garantieren / gewahrleisten: .
Siehe ,Ausnahmen” auf S. 6 beschrieben! Wir arbeiten nicht nach Bezugsbetreuung = keine feste
Bezugsperson! Strikte Ta%/esstljukturen / Auftrage auf der Reise fortzufiihren / einzuhalten ( z.B. Dia-
ten, feste Zeitvorgaben o.V. ) sind nicht moglich!
Was ist unser jew. Fokus auf den Reisen: . . . .
Selbstbestimmung & Teilhabe am Leben ( flir unseren Aufgabenbereich der jew. Reise ) stehen fiir
uns im Mittelpunkt!, . . . . . . .
Hierbei arbeiten wir zwar fachlich, haben jedoch keinen direkten padadgpr?lschen Auftrag, vielmehr
das Ziel, jedem Reisegast schone Urlaubsmomente — je nach indiv. Bedurfnissen — zu ermaglichen,
Moglichkeiten zu schaffen und Mensch zu sein. Durch’ Menschlichkeit fiir den kurzweiligen Moment
der Reise eine Beziehungsebene aufzubauen, sich Zeit fiir Jede/n zu nehmen, neben der erforder-
lichen Versorgung zusatzlich Aufmerksamkeit und tolle Reisemomente zu schenken / Erinnerungen
zu schaffen! Bei klassischen Urlaubsreisen steht zudem eine ausgewogene Mischung aus ,Erholung
& Erlebnis” im Fokus, bei Reisen mit festem Programm / Thema liegt der Fokus auf eben diesem, der
Reisegast sollte hierfir geeignet sein!
Pflegerische Versorgung: . o
Die Beschreibung der umsetzbaren, pfleg. Versorgung ist dem Katalog zu entnehmen / indiv. mit uns
vor Buchung zu Klaren! . . . . .
Die pflegerische Versorgung erfolgt im Falle der eingebuchten Leistung durch das jew. eingesetzte
Team und wird mit Anmeldung an uns / das jew. Team (bertragen, losgelost von vorhanden fachl.
Qualifikationen! ( siehe u.a. Béschreibung oben im Text .
Es kann nur die pflep. Versorgung erfolgen, die zuvor per Anmeldung / im Hausbesuch als erforder-
lich vermittelt wurde!
Im Bedarfsfall erfolgt auch eine Versorgung ohne vorherige Einbuchung, mit Konsequenz der pot.
Nachberechnung.
Urlaubsgeldverwaltung: . . o . . .
Ab der Einbuchung eines Alltags-Pakets Ubernimmt die jew. Reiseleitung gerne die Urlaubsgeld-
verwaltung. Es erfol%t die Verwaltung des Gesamtbetrages mit grober Auflistung der Ausgabe und
Ruckgabe dieser Auflistung / des Restgeldes bei Riickkunft. Der / Die Anmelder: in / bei Ubergabe
anwesende Person ist fir die Quittierung und Entgegennahme bei Riickkunft verantwortlich, sollte
ﬂerﬂBetrlag nicht quittiert oder keine pers. Ubergabe stattfinden, ibernehmen wir bei Fehlern keine

aftung!
Wir bit?en um Versténdnis, dass — aufgrund des Gruppenverbundes — keine Einzelnachweise er-
bracht werden kénnen.

Medikationsverwaltung: . . L . . . L
Ab der Elnbuchungt; eines Alltags-Pakets Gbernimmt die jew. Reiseleitung gerne die Medikationsver-
waltung. Es erfolgt die Verwaltung und Gabe der bereits vorab gestellten / geblisterten Medikation
wahrend des Reiseaufenthaltes. Es ist entweder unser Formblatt’, Medikationsverwaltung* oder eine
aktuelle arztliche Verordnung / Medikationsplan beizulegen. Fir die Vollstandigkeit /. Korrektheit der
estellten Medikation Gibernéhmen wir keine Haftung! Bei fehlender Medikation mit Ubergabe, kann
er Reiseantritt — eigen verschuldet — nicht erfolgen, oder die Anmeldeperson hat diese — 6hne Mehr-
aufwand fiir uns — nachzureichen!
Wertqegenstande [ Beaufsichtigung / Verantwortung: . .
Es sollté bitte — auller der Reisegast kann dies selbst verantworten — von der Mithahme %r/o[?,erer
Wert%egenstande z.B. gr. Bargeldsummen, Tablets, Smartphones, Gaming, Schmuck o.V. ) ab-
gesehen werden. Wertgegenstande des tagl. Gebrauches ( z.B. Rasierer, elektr. Zahnbiirste 0.V. )
sind bitte namentlich zu kennzeichnen, insbesondere bei gemeinschaftlicher Sanitarnutzung oder
wenn der Reisegast diese nicht elgen__stan%lf; zuordnen kann. Wir arbeiten im Bedarfsfall mit einem
Farbpunktekonzept und geben uns ?roBte uhe, alles unter Aufsicht zu halten, kdnnen jedoch keine
Haftung fir Verlust / Beschadigung 7 Verwechslung tbernehmen.



Gruppenkonstellation: o o . . . . . .
Jede, else%ruppe ist individuell, wir bitten die Mo/gllchkelt der Beratung zu einer geeigneten Reise / einem geeigneten
Termin vor Buchung zu nutzen. Das Miteinander /"der Fokus der Reisé / die umsetzbaren Aktivitaten sind so stark ab-
hangig von der Gruppenkonstellation und den daraus resultierenden Bediirfnissen, dass wir keine Regressanspriiche in
Zusammenhang mit der Reisegruppe akzeptieren. Nimmt sich beispielsweise das Team Zeit firr eine erforderliche pfle%e—
rische Versorgung und resultierend startet ein Ausflug erst spater, stellt dies keinen Beanstandungspunkt dar. Das Wohle
der Gruppe steht'im Fokus! i .
Bedarfs&erechte_Versor ung / Hilfebedarfsbégen / Anmeldung: . L
Personellist nur die in der Anmeldung angegebene Versorgun: eln%eplant/ umsetzbar auf der Reise. Stellt sich ein Bedarf
in der Praxis hoher dar, kann dies —'sofern im Gesamtkontext zur Gruppe nicht tragbar - im Einzelfall zum Reiseabbruch
fuhren. Sollte der Bedarf tragbar und leistbar sein, nehmen wir uns das Recht raus, diesen Mehraufwand entweder in
Rechnung zu stellen oder die Einbuchung des entsprechenden Paktes bei einer pot. Folgereise als_Voraussetzung zu
rr}mtchen. ) |r,bmlen um Verstandnis, dass die bedarfsgerechte Leistungserbringung ggf. nicht den alltaglichen Gegeben-
eiten entspricht!
Leistungs-Pakete und deren Leistungserbringung: . o . . .
Hilfe- / Versorgungsbedarf ist so individuell, dass wir sicherlich nicht jeden durch unsere Hilfs- & Leistungspakete widerge-
spleg?lt b'ekommen, hierflr ist bitte die Hilfebedarfsabklarung mit unseren Fachkraften vor Buchung oder ein Hausbesuch
zu nutzen!
Die in den Hilfebedarfsbogen angnegebenen Informationen werden personell fiir die Le_w. Reise beriicksichtigt und an die
Reiseteams weitergegeben, welche die Leistung bedarfsorientiert, anhand der Vorabinformationen, erbringen. ,Bedarfs-
orientiert” beinhaltet, dass die Erbringung unabhéangig von Zeit & Raum ist. Die Berechnung, mit Tagesraten ZB., erfolgt
Lelntkalklgat?nsch und spiegelt keinen taglichen (‘aufler dies wéare bedarfsgerecht erforderlich ) Anspruch auf die jew.
eistung dar! . .
Rechtliche / Personenbezogene Einverstindnisse: . L
Unsere Reiseteams haben sich auf der jew. Reise an die — laut Anmeldung S. 2 — angegebenen Einverstandnisse zu
halten, hier wird u.a. an%egeben, ob der'Reisegast sich von der Gruppe enffernen darf, ins Wasser darf 0.V.. Diese An-
aben konnen teils dariiber entscheiden, ob der Reisegast einen zufriedenstellenden Urlaub verbringen kann ( oder nicht
, sind also im Vorfeld zwingend und grindlich abzuklaren / mit Bedacht anzugeben! Wir (ibernehmen keine Haftung fur
eot. Schaden, die auf Grundlage dieser Angaben entstehen kénnten ( z.B. in Eigenverantwortung des Reisegastes bei
erlassen der Gruppe 0.V. )!
Umgang mit Krankheit: L . n . . .
Fur pot.”Krankheitsfalle wahrend der Reise ist stets die originale EU-Versichertenkarte mitzugeben. Wir wiirden Krank-
heitsfalle n. Absprache / Einverstandnis mit dem / der Anmelder: in bedarfsgerecht abklaren /'behandeln lassen, sofern
dies fiir den Reiseablauf / das Wohle der Gruppe tragbar ist. Bei Anraten eines behandelnden Arztes am Urlaubsziel auf
Behandlung oder stationdre Aufnahme im Wohnumfeld, fiihrt dies leider zum Reiseabbruch, ebenso die stationare Auf-
nahme am Urlaubsziel - wir ibernehmen gerne noch die punktuelle ,Ubergabe, mit dem mediz. Personal“ vor Ort, eine
stationare Begleitung durch unsere Krafte ist jedoch nicht leistbar. Punktuelle Besuche und Wiedereingliederung in die
Sruppe, soI[tteUdl?._lﬁelse langer gehen als der Stationare Aufenthalt, waren hingegen nach Absprache umsetzbar.
mgang mit Unféllen:
Unfglle ghne den Einfluss Dritter / direkten Schuldigen sind als solche einzuordnen und fiihren nicht zu Regressanspri-
chen. Selbstverstandlich sind wir dennoch bestrebt, eine bestmdgliche / reibungslose Versorgung / Abwicklung / Ubergabe
zu vollziehen. Auch bei Unfallen, welche auf den Einfluss Dritter zurlickzufiihren sind, bitteh wir Ruhe zu béwahren und
Schuldfrage, Zustandigkeit der jew. Versicherung etc., unter Beriicksichtigung des Gesamtkontextes, abzuwickeln. Perso-
nenschaden, die in arztlicher Behandlung / stationarer Aufnahme enden, werden wie im obigen Punkt behandelt.
Wann erfolgt eine arztliche A,bklarunﬁ: . . o .
Eine arztliche Abklarung muss im Bedarfsfall ( sieche Reisevoraussetzungen S. 7 ) auf freiwilliger Basis, also ohne Fremd-
einwirkung o.V., moglich sein und wird in folgenden pot. Fallen erfolgen:”, o . . .
+ Aufausdricklichen Wunsch des Reisegastes ( sofern dieser das eigenstandig entscheiden / einschatzen kann )
* Nach Absdprache (z.B. aufgrund Krankheitsanzeichen, Unfall 0.V. ) mit der / dem Anmelder: in / Angehdrigen
+ Auf Grundlage der Grunderkrankung sollte die Situation dies erfordern ( z.B. Krankheitswelle in der Reisegruppe )
» Sollte augenscheinlich ( z.B. nach Sturz 0.V. ) Gefahr in Verzug / begriindeter Verdacht bestehen .
Wir bitten um Verstandnis, dass fur eine arztliche Abklarung innerhalb unseres Klelngruppenkonzeptes,, stets Raum & Zeit
zur Verflgung stehen muss. Die Dringlichkeit ist in den meisten Fallen zudem eine Ermessensentscheidung des Teams!
Umgang mit pot. Todesfall auf / im Anschluss der Reise: .
Wir bieten Reisen fiir M. m. Behinderungen an, was eine vulnerable Gruppe von Menschen darstellt. Unser Kerngeschaft
ist die Organisation & Durchflihrung dieser Relsen,f{edoch keine_direkte Krisenbewaltigung. Im Todesfall wahrend einer
Reise endet damit das Vertragsverhaltnis / unser Auftrag und die Zustandigkeit geht an die Anmeldeperson / Angehdrigen
Uber. Bei Eintritt aufgrund der Zielauswahl, von Krankheit, Unfall ( unverschuldet ) oder ,natirlicher Ursache®, besteht uns
gegenuber kein Regressanspruch! Es ist klarzustellen, dass in diesem Falle, keine unserer genutzten Versicherungen
einen pot. Riicktransport / Koordinierung abdeckt, zudem wir dies_nicht |eisten kdnnen. Es empfiehlt sich dies vorab pers.
Versicherungstechnisch abzudecken, bzw. stets die Reisefahigkeit des jew. Gastes vor Reiseantritt abzuklaren.
Umgang mit Eskalationssituationen / Untragbaren Situationen: . .
Eskalationssijtuationen innerhalb des Gruppenverbundes sind so zu deeskalieren, dass das Wohle der Gruppe nicht nach-
haltig beschadigt / negativ beeinflusst wird. Dies beinhaltet, sofern nicht trag{bar, auch einen pot. Reiseabbruch. Das
Team / Dritte sind nicht verpflichtet, sich selbst in Gefahr zu bringen! In Eskalationssituationen steht es dem Team frei,
zum eigenen oder zum Schutze Dritter in situationsgerechtem und angemessenem MalRe MaRRnahmen zum Selbstschutz
anzuwenden, bis die Polizei oder zwecks pot. arztlicher Behandlung der RTW, vor Ort ist! Das Wohle der Gruppe steht
hierbei vor dem des Einzelnen. Ob die Situation nach Deeskalation erneut tragbar ist, ist eine Ermessensentscheidung
der jew. Reiseleitung!
Au suchts?_fllcht: o . . . .
Selbstt'vers andlich tragen wir bei unserer Kundschaft ein besonderes Maf an Aufsichtspflicht und sind uns dessen be-
wusst!
Insbesondere in Gefahrenquellen wie StraRenverkehr, Menschenmassen, beim Schwimmen, in Wasserndhe, am La-
gerfeuer, beim Grillen 0.V., sind wir dementsprechend alarmiert. Sollte es entgegen allen Anstrengungen dennoch mal
zu einem Unfall kommen, bitten wir |n.ang€emessenem MalRe und objektiv, mif'uns alles Erforderliche zu klaren! In pot.
Schadensféllen bei Reisegasten, die sich trotz Absprache nicht an gesetzte Regelwerke ( egal ob durch uns oder Dritte
&h_alten oder die entsprechend erforderliche Leistung nicht eingebucht haben, Ubernehmen wir keine Haftung / besteht
ein Regressanspruch! . .
Entfernen von der Grugpe I geklart & ungeklart: . L . . .
Das Entfernen aus der Gruppe bedarf stets die Kldrung mit der Reiseleitung vor Ort! Es darf sich nur bei vorliegenden
Einverstandnissen ( alleine oder mind. zu 2 ) Eeklart von der Grup/ge entfernt werden. Bei ungeklarter Entfernung — in
Elgenver_ant_wortung, z.B. Verlassen der Unterkunft, entgegen der Absprachen, bei Weglauf- /"Hinlauftendenzen o.V. —
haften wir nicht bei pot. Schaden, welche eigenverschuldet und auRerhalb der Gruppe entstehen. Es erfolgt —im Rahmen
der Moglichkeiten auf einer Gruppenreise - eine unmittelbare Suche durch das Team ( mind. 1 Prasenzkraft muss bei der
Gruppe bleiben ), in Abklarung mit der Anmeldeperson &nach max. 2 Std, Suche ) und nach Bedarf unter Einbeziehun
der Polizei, Krankenhauser efc.. Das Wohle der vermissten Person steht tiber dem der Gruppe! Unser Aufgabenbereicl
endet mit der Abreise der Gruppe!

Stand: Oktober 2025 .
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